\N Secretaria Ejecutiva
SE/DGATPT/001/2016.

México, D. F., a 29 de enero de 2016.

ULADORA

’1(1~\:=(;’=

LIC. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL
TITULAR DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Por instrucciones del Ing. Luis Alonso Gonzélez M. De Alba, Secretario Ejecutivo de esta Comision y Presidente del
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, y en cumplimiento al punto 4.2 de la Guia que orienta el
cumplimiento de los Lineamientos generales en materia de Integridad y Etica publicada el 20 de agosto de
2015 en el Diario Oficial de la Federacion, me permito enviar el Informe Anual de Actividades correspondiente, con
los siguientes puntos:

e Elseguimiento a las actividades contempladas en el PAT 2015;

« Elnimero de servidores publicos capacitados durante 2015 en temas relacionados con la ética, integridad y
prevencion de conflictos de interés u otros temas relacionados;

« Los resultados de la evaluacion que se hubiere realizado respecto al Codigo de Conducta durante 2015;

» Elseguimiento de la atencion de los incumplimientos al Cédigo de Conducta, para lo cual debera considerar
el nimero de asuntos, motivos, fechas y medios de recepcion de las quejas; el principio o valor transgredido
del Codigo de Etica; fecha, sentido de la determinacion y medio de atencién, y nimero de casos en que se
dio vista al OIC;

e Sugerencias para modificar procedimientos y tramos de control en las Unidades administrativas o areas, en
las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica, y al Codigo de Conducta, y en su caso, a las
Reglas de Integridad;

e Informacion de los acuerdos alcanzados en las sesiones ordinarias que minimamente debio celebrar el
Comité de Etica anterior durante el ejercicio, asi como, en caso que las hubiere, de las sesiones
extraordinarias. También se debera especificar la fecha y el nimero de la sesion.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo

Atentamente )
Secretaria Técnica del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés

z’z‘z/ﬂ’z/

Lic. Claydfa Delgado Martinez

Ing. Luis Alonso M. Gonzalez De Alba. Secretario Ejecutivo y Presidente del Comite.

Lic. Alejandro Ledesma Moreno.- Coordinador General de Administracién y Presidente Suplente del Comité.

Lic. Enedino Zepeta Gallardo.- Titular del Organo Interno de Control de la CRE e Invitado permanente del Comité.
Lic. Ma. Antonieta Lopez Sanchez.- Directora de Control Intemo y Secretaria Técnica Suplente del Comité.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

« Seguimiento a las actividades contempladas en el PAT 2015

Meta. Continuar la difusion de los valores establecidos en el Codigo de Conducta a todo el personal, asi como de las
actividades realizadas en materia de ética y en prevencion, atencion y erradicacion del hostigamiento y acoso sexual
y laboral.

Objetivo. Lograr la sensibilizacion del personal de la CRE en los criterios éticos que establece el Codigo de Conducta,
para que les permita identificar y delimitar las conductas que en situaciones especificas deberan observar en el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.

A R S 5 AT A it

1 Difundir a todo el personal mediante comunicados CRE el febrero y Octubre ComunicadosCRE.

Cadigo de Conducta autorizado.
2 Mantener publicado en la pagina web de la CRE el Codigo de Permanente Pagina web de la CRE.
Conducta actualizado.
3 Difundir al personal la existencia de un Comité de Etica y Enero - Agosto Listas de asistencia de los cursos de
Vigilancia del Codigo de Conducta, que da seguimiento a los induccion.
incumplimientos al Codigo, entre ellos, los casos de ComunicadosCRE.

hostigamiento y acoso sexual efectuado por algun servidor
plblico, a través de los cursos de induccion.

4 Difundir al personal los resultados de la Encuesta de Clima y Enero Resultados de la Encuesta de clima laboral.
Cultura Organizacional. ComunicadosCRE
5 Llevar a cabo una campafia de difusion para garantizar la Abril - Mayo ComunicadosCRE.
lectura y comprension del Codigo de Conducta.
6 Llevar a cabo cursos en materia de equidad de género. Agosto-Septiembre Listas de asistencia.
Constancias de participacion.
7 Evaluar el cumplimiento del Codigo de Conducta Octubre — Noviembre ComunicadosCRE.
8 Presentar el Informe Anual de Resultados del cumplimiento del Noviembre ComunicadosCRE.
Cddigo de Conducta.
9 Eleccion de representantes del Comité de Etica. Noviembre ComunicadosCRE.
10 Difundir resultados de Eleccion de Representantes del Comité Diciembre CominucadosCRE.

1. Difundir a todo el personal mediante comunicados CRE el Cédigo de Conducta autorizado.

A finales de 2014, la Comision avanzo en la creacion de elementos clave en el fortalecimiento de la cultura de la ética
e integridad institucional. Para ello el Comité de Etica propuso un nuevo instrumento que tiene por objeto orientar la
actuacion de los servidores publicos de la Comision en una actitud integra y honesta, en apego a los valores
institucionales de rectitud, honestidad, imparcialidad, respeto y transparencia, de conformidad con lo sefialado en el
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DF ENERGIA

articulo 15 de la Ley de los Organos Reguladores en Materia de Energética. Dicho Cédigo fue aprobado por el Organo
de Gobierno el 18 de diciembre de 2014 y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de febrero de 2015.

Este Codigo consta de 31 articulos, entre los principales lineamientos a los que deberan sujetarse los servidores
piiblicos de la Comision destaca que “estén obligados a denunciar de manera inmediata al Comité de Etica o al Organo
Interno de Control, cualquier acto contrario a los valores, principios y deberes establecidos en el Codigo, integrando
ademas, reglas de actuacion en situaciones comunes de conflicto de interés”; asi también se adopta el mecanismo
para renovar periédicamente al Comité de Etica y esta elaborado con perspectiva de género y no discriminacion.!

La difusion realizada en el ejercicio 2015 se efectud mediante dos mecanismos establecidos en la Comision
Reguladora de Energia esto es a través de ComunicadosCRE (correos institucionales) y mediante /a Gaceta
Informativa? (medio de comunicacion institucional), tal como puede observarse en el detalle.
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v Codigo de Etica de Jos servidores publicos del Gobierno Federal

+ Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion piblica B die e hoy en ¢ Dwrio Oficial de le Federacon (DOF), se
¢ Lineamientos genarales para propiciar la integridad de los servidores publicé el Codigo de Conducta de la Comisién Reguladora
publicos y para implementar las acciones permanentes que favorexcan el e Enerpia, gue tene por cbietc enertar fa actuesidn de lo
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Comité de Etica de la Comisicn

Coordinacién Genern! de Administracion

1 E| Codigo de Etica y Conducta pude ser consultado en: htp://www cre.qob.mx/documento/1508.pdf
2Se puede visualizar en la pagina 15 del http://www.cre.gob.mx/documento/4059.pdf
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Exhorio del Comité de dica y vigitan:ia del Codigo de Conducta de le CRE
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Estimados miembros del Comité de Etica:

Para apoyar el cumplimiento de los objetivos del Programa
Nacional para la Igualdad y No Discriminadén (PRONAIND
2014-2018), asi como & programa de trabajo de los Comités

de Etica, el Consejo Nadonal para Prevenir |a Discriminacion
(CONAPRED) pone a su disposiddn los siguientes cursos
virtuales:

» "ABC de la igusldad y la no discriminacién”
« “Medidas pars la igueldad en e marco de la Ley Federal
para Prevenir y Eiminar la Discriminadén”

Lo anterior tiene como propdsito capacitar y sensibillzar a las
personas integrantes de los referidos Comités a través de su
plataforma Conéctate” . El pariodo de insaripdién conduye
el 29 de abril (sdio pueden registiar unc). Los cursos inician
el 4 de mavo, tienen una duaddn de 14 dias natuales v se
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4052.pdf - Adobe Reader

4059.pdf - Adobe Reader
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2. Mantener publicado en la pagina web de la CRE el Codigo de Conducta actualizado.
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3. Difundir al personal la existencia de un Comité de Etica y Vigilancia del Codigo de Conducta, que da seguimiento a
los incumplimientos al Cadigo, entre ellos, los casos de hostigamiento y acoso sexual efectuado por algun servidor
plblico, a través de los cursos de induccion.

En el ejercicio 2015, se impartieron dos sesiones de induccion que incluye un apartado dedicado a explicar el proposito
del Comité y del Codigo de Conducta, asistieron 80 servidores publicos de recién ingreso de 90 programados; la
sesion. Resulta que 88% del personal de nuevo ingreso tuvo interés en recibir la orientacion sobre la conducta
esperada de ellos en la institucion. Sin embargo, como se muestra en las pantallas del punto 2, también se difundio
en la Gaceta y Comunicados CRE.

4. Difundir al personal los resultados de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional.

Los resultados de la ECCO 2015 se recibieron en el ltimo trimestre del afio, por lo que se presentaron en la sesion
de integracion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, celebrada en el mes de diciembre. En el
primer trimestre de 2016 se publicaran en la gaceta de la Comision Reguladora de Energia.

5. Llevar a cabo una campafia de difusion para garantizar la lectura y comprension del Cédigo de Conducta.

Esta actividad fue desarrollada mediante Comunicados CRE.
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6. Llevar a cabo cursos en materia de equidad de género.

Se realizo un ciclo de conferencias de género, impartidas por la UNAM, en temas de: Perspectiva de género, aspectos
basicos (34 servidores plblicos), la Perspectiva en las politicas piblicas (34 servidores publicos) y Perspectiva de
género en la cultura organizacional de la CRE (24 servidores publicos).
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Estimados miembros del Comité de Etica:
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« "ABC de la igualdad y 1a no disciminacion™
» “Medidas para la igualdad en el marco de la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn®

Lo anterior tiene como propdsito capaditar y sensibilizar a las
personas Integrantes de los referides Comités a través de su
plataforms Conéctate” . El periodo de Inscripdén conduye
el 29 de abril {s6lo pueden registrar uno). Los cursos inician
el 4 de mavo. tienen una duraddn de 14 dias naturales v se
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7. Evaluar el cumplimiento del Codigo de Conducta
Se presentan los resultados en el bullet 3.
8. Presentar el Informe Anual de Resultados del cumplimiento del Codigo de Conducta.

Se presentan los resultados en el bullet 3.
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9. Eleccion de representantes del Comité de Etica.

En el mes de noviembre se realizd la eleccion de representantes del Comité, de conformidad con los lineamientos
publicados en el mes de agosto de 2015, resultados reportados mediante oficio SE/CGA/115/2016, dirigido a la Unidad
Especializada en Etica y Prevencion de Conflicto de Interés.
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Estmadas y estimades colaboradores,

Como w1 the su conocimiento, nos ancontramas en of proceso de seleccion de representantes del (omité de Etica. Su participacién contribuye Bl mejoramiento del smbiente 1C0 en nURSTa Institucion,
por I que =gr sdecamos respender este menssje con 1u eleceldn y encuests, 3 mis sardar ef préuimo 30 de noviembre.

Ateniamente
Pravdencis de! Comité de Etica
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Estimadas y estimados,

Les recordames que hoy es el Oitimo dia pars recibir su eleccién de representante titular y suplente para el Comité de €tica. Es importante que respondan este Correo.
A quienes ya hicleron su ejercicio de participacidn en este proceso, agradecemos su apoyo.

Atentamente

Claudia Delgado Martinez
Secretaria Técrica def Comité de Etica

De: Codigo de conducts CRE

Enviado: jueves, 26 de noviembre de 201501:12p. m

Para: Alejandro Adame Ramirez; Geraroo AGular HINoj0sa; NOrmMa Valenting Aguiiar Rios; Norma Yurema Alcala Torres; Edgar Alvarado Dominguéz; Norma De La Saiud Alarez Girard: Laurs Alvares Larios; Jose Antonic
Anolazaga Gonzales: Benjamin Giberio Beutista Torres; Hecior Alejandro Beltran Mora; Cristen Campos Contreras; aragid Castro Tostado; Horad Coling Fajardo; Catalina Deigado Gonrslez; Clsudie Delgado Mertnez;
Alejandro Esparza Perez; Bianca Nelly Flores Canales; Javier Flores Carcia; Mana Ximena Ganzale? Alcazar; Francisco Javier Gorzake: Alviso; Francisco Granados Rojas; Diana Esmeraica Hernandez Jimenel: Luls Oriando
Hermander Perer: Mauricio Ernesto Herrera Loper; Carlos Emdanc Huerta Duran; juan Carios Lavale Pinton; jescs Luls LOpeT iiménez; Brends Lorena Lopez Salgado Landeros; Gerardo Lope? Sancher; Edgar Lopel -
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10. Difundir resultados de Eleccion de Representantes del Comité.
Mediante ComunicadosCRE, se informaron los resultados de la eleccion.
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\w Secretaria Ejecutiva
SE/DGATPT/001/2016.

México, D. F., a 29 de enero de 2016.

ALNURA

 El nimero de servidores publicos capacitados durante 2015 en temas relacionados con la ética,
integridad y prevencion de conflictos de interés u otros temas relacionados

Durante el ejercicio 2015 fueron capacitados de forma presencial, 23 servidores publicos en el tema de Administracion
de Riesgos de Corrupcion; 45 servidores en el curso de Administracion de Riesgos y de manera virtual gratuita se
capacitaron 4 servidores publicos en temas sugeridos por el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (E/
ABC de la igualdad y la no discriminacion, Medidas para la igualdad en el marco de la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion, Prevencion social de las violencias con enfoque antidiscriminatorio).

Adicionalmente se realizé un ciclo de conferencias de género, impartidas por la UNAM, en temas de: Perspectiva de
género aspectos basicos 34 servidores piblicos, la Perspectiva en las politicas piblicas 34 y Perspectiva de género
en la cultura organizacional de la CRE 24 servidores publicos.

o Los resultados de la evaluacion que se hubiere realizado respecto al Cédigo de Conducta durante
2015

Descripcion Componente Resultados de la Evaluacion 2015

Medir el interés de los servidores  Sesiones de induccion realizadas en el ejercicio, dirigidas al En el ejercicio 2015, se impartieron en dos sesiones
piiblicos por recibir orientacién sobre  personal de nuevo ingreso y al personal ya activo que desee de induccion, asistieron 80 servidores publicos de
la conducta esperada de ellos en la  comprender aspectos basicos sobre derechos y obligaciones como  recién ingreso, siendo que se habian programado 80

institucion. servidores publicos. en el ejercicio, por lo que resulta un 88% de interés
Formula: por parte de los servidores publicos en recibir la
Numero de asistentes / Numero de asistentes programados. orientacion sobre la conducta esperada de ellos en la

institucion.

Durante el mes de noviembre de 2015, fueron
recibidos por parte de la Secrefaria de Funcion
Piblica los resultados de la Encuesta de Clima y
Cultura Organizacional 2014, obteniendo un
Medir la identificacion del personal con Edmola: resultado promedio del factor XIl, identidad con

los valores institucionales. ) R valores de 90%.

Satisfactorio 80-100 .
g . Lo que mide que el personal de la CRE
Poco satisfactorio 70-80 tisfactori " identif o |
No Salistactiro. meiios 8670 satisfactoriamente se identifica con los valores
institucionales en un 90%.

Promedio del factor XII. Identidad con valores de la Encuesta de Clima
y Cultura Organizacional (resultados mas recientes disponibles al
corte de la evaluacion).

En el mes de noviembre de 2015, fueron recibidos por

parte de la Secretaria de Funcion Piblica los

resultados de la Encuesta de Clima y Cultura

Organizacional obteniendo un resultado promedio del
Promedio del factor XIIl. Austeridad y Combate a la Corrupcion, de la  factor XIII. Austeridad y Combate a la Corrupcion de
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (resultados mas 91%.

m;lgem gglg?wﬁbﬁ recientes disponibles al corte de la evaluacion) Con lo que se tiene que el 91% del personal en la

fransparencia y el combate a ! a Formula: CRE percibe satisfactoriamente el uso responsable

comupcion en la CRE Satisfactorio 80-100 de los recursos, la transparencia y el combate a la
3 Poco satisfactorio 70-80 corrupcion.

No Satisfactorio menos de 70
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México, D. F., a 29 de enero de 2016.

\\‘ Secretaria Ejecutiva
SE/DGATPT/001/2016.

Descripcion Componente Resultados de la Evaluacion 2015

Resultado del elemento 1.1.d de la Encuesta de Control Intemo El resultado de la mediana fue de 4, con lo que se
aplicada en la Institucion, el cual representa uno de los cuarenta y  fiene que se han establecido los controles con apego
nueve elementos del control intemo, relativo al disefio, alos Cédigos de Etica y de Conducta tanto de la SFP
establecimiento y operacion de controles con apego a los codigos de  como el establecido por la CRE.
Medir el ambiente ético Institucional.  Etica y de Conducta.
Formula: Calificacion anual del elemento de control intemo 1.1.d
Satisfactorio 6-5
Poco satifactorio 4-3
No satisfactorio menos de 2
Participaron 227 servidores publicos de 352 plazas
activas a la fecha de la eleccion.
Medir la participacion del personal en Numero de participantes en la eleccion y renovacion de miembros  Obteniendo un 64.5% de participacion de los
la eleccion de los miembros del Comité  electos del Comité de Etica y Vigilancia del Codigo de Conducta. servidores plblicos de la CRE.
de Etica y Vigilancia del Codigo de Formula:
Conducta Numero de participantes/Nimero de plazas activas.

« El seguimiento de la atencién de los incumplimientos al Cédigo de Conducta, para lo cual debera
considerar el nimero de asuntos, motivos, fechas y medios de recepcion de las quejas; el
principio o valor transgredido del Cédigo de Etica; fecha, sentido de la determinacion y medio de
atencién, y nimero de casos en que se dio vista al OIC

Fecha Medio de recepcion Motivo Principio o valor Medio de atencion Vista al OIC
transgredido
18/02/2015 Escrito Discusion constante Ninguno. Presencial No
con una compafiera Las partes conciliaron.
de area
04/09/2015 Correo electronico Solicita cambio de Ninguno. Presencial No
area. Asunto laboral
atendido.

De la atencion que se dio a los asuntos recibidos, no se desprenden incumplimientos al Codigo de Conducta, por lo
que tampoco se dio vista al OIC.

« Sugerencias para modificar procedimientos y tramos de control en las Unidades administrativas
o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica, y al Codigo de Conducta,
y en su caso, a las Reglas de Integridad

Durante el mes de noviembre de 2014, fue socializado el Proyecto del Cédigo de Conducta a fin de recibir las
sugerencias al mismo, por lo que en diciembre fueron consolidadas y analizadas para someterlo ante el Organo de
Gobiemno para su aprobacion y autorizacion, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de los Organos Reguladores
Coordinados, misma que quedo publicada en Diario Oficial de la Federacion en el mes de febrero 2015. Por otra parte,
en la sesion de integracion del nuevo Comité (diciembre de 2015) se acord6 una revision detallada de su contenido,
por parte de los nuevos integrantes, para proponer mejoras al Organo de Gobierno durante el primer trimestre de
2016.
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N Secretaria Ejecutiva
SE/DGATPT/001/2016.
COMISION

México, D. F., a 29 de enero de 2016.

« Informacién de los acuerdos alcanzados en las sesiones ordinarias que minimamente debi6
celebrar el Comité de Etica anterior durante el ejercicio, asi como, en caso que las hubiere, de las
sesiones extraordinarias. También se debera especificar la fecha y el nimero de la sesién

No. de sesion Fecha Acuerdos establecidos

Primera sesion ordinaria 27 de enero 2015 ORD.2015.1.1 Se solicita al area de Recursos Humanos incluir en el curso de induccion la
informacion relacionada con el Codigo de Conducta y las acciones del Comité de Etica de la
CRE.

La Direccion de Recursos Humanos informo que el 29 de enero se llevo a cabo una sesion
inductiva general, en la que se incluyd el tema. Las personas que han ingresado a la CRE con
posterioridad han recibido la induccion de manera personalizada, a cargo del propio Director de
Recursos Humanos, con el mismo contenido que la induccion general.

(Avance presentado en la segunda sesién)

ORD.2015.1.2 Dar a conocer los resultados de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
llevada a cabo a finales de 2014.

En la Gaceta Informativa de la CRE, correspondiente al primer trimestre y publicada
actualmente en la p4gina web, se dieron a conocer estos resultados.

(Avance presentado en la segunda sesién)

Segunda sesion ordinaria 29 de abril de 2015 ORD.2015.2.1 La Secretaria Técnica del Comité enviara a los miembros la informacién para
inscribirse en los cursos impartidos por el CONAPRED, en la modalidad virtual, para que inicien
su capacitacion en la materia.

Durante el segundo semestre 4 miembros del Comité se capacitaron en los cursos E/ ABC de /a
iqualdad y la no discriminacion, Medidas para la igualdad en el marco de la Ley Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion, Prevencion social de las violencias con enfoque
antidiscriminatorio.

Tercera sesion ordinaria 14 de diciembre de 2015 | 15.12.14-01 Se declara instalado el Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés,
mismo que debera comunicarse a la Secretaria de la Funcion Publica para los efectos
conducentes, de conformidad con lo previsto en los lineamientos respectivos.

15.12.14-02 Llevar a cabo acciones de difusién que permita al personal la comprension de los
lineamientos en materia de ética,

15.12.14-03 Formar un grupo de trabajo para revisar el Codigo de Conducta y emitir en su caso
la propuesta de mejora para consideracion del Organo de Gobiemo.
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