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Carta de Presentacion

De conformidad con las facultades que en mi caracter de Presidente de la

Comision Reguladora de Energia, me confieren los articulos 7 de su Ley y 20 de
su Reglamento Interior; y en cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos
para la formulacién del Informe de Rendicién de Cuentas de la Administracion
Publica Federal 2006-2012, publicade en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de
enero de 2012, me permito presentar a ustedes el Informe de Rendicién de
Cuentas (IRC) respectivo, que se integra de los siguientes elementos:

- Informe de Rendicidn de Cuentas, Etapa 1 (del 1° de diciembre de 2006 al
31 de 2011.

- Informe de Rendicion de Cuentas, Etapa 2 (del 1° de enero al 30 de junio
de 2012,

- Informe de Rendicion de Cuentas, Etapa 3 (1° de julio al 30 de noviembre
2012).

La informacién ha sido integrada al Sistema de Rendicion de Cuentas de la APF
(SIRCAPF), asi como publicada en la pagina web de esta Comision y en el Portal
de Obligaciones de Transparencia {(POT), en los términos establecidos en los
lineamientos respectivos.

Es importante sefialar gue el IRC constituye un elemento de aproximacion a ia
gestion realizada en los periodos sefalados, sin pretender abordar con detalle los
retos y logros obtenides. Por ello es indispensable remitir al lector a los informes
anuales que esta Comision publica en su portal electrénico, para un ejercicio
completo de rendicion de cuentas.
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Francisco Javier Salazar Diez de Soilano
: Comisionado Presidente
Comisién Reguladora de Energia

Noviembre de 2012.
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México, D.F. a 8 de noviembre de 2012,

El Titular

Francisco J. Salazar Diez de Sollano
Comisionado Presidenie
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1. Presentacién, marco legal, descripcién de los servicios y
funciones y objetivos institucionales.

1.1 Presentacion

Uno de los mandatos de la reforma a la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica en 1992 fue Ia constitucién de un organo administrativo desconcentrado
de la entonces Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal, para resolver
las cuestiones derivadas de la interaccion entre el sector publico y el privado
(producto de dicha reforma). Asi, la Comisién Reguladora de Energia (CRE o la
Comisién) fue creada mediante Decreto presidencial publicado en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF) el 4 de octubre de 1993, el cual entré en vigor el 3 de
enero de 1994,

Posteriormente, como parte de la reforma estructural al sector del gas, el
Congreso de la Unién aprob6 la Ley de la Comisién Reguladora de Energia, la
cual se publicé en el DOF el 31 de octubre de 1995. El Poder Legislativo concibio
a esta Comision como un érgano desconcentrado de la Secretaria de Energia, con
autonomia técnica y operativa y con atribuciones que previamente se encontraban
dispersas en dicha Secretaria, en la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico y en
la entonces Secretaria de Comercio y Fomento Industrial. Ello permitié a la CRE
tener la capacidad de instrumentar el marco regulatorio en los sectores regulados
del gas vy la electricidad.

Trece afios después, el viernes 28 de noviembre de 2008, se publicaron en el
DOF los diversos decretos que representaron los acuerdos alcanzados en el
Congreso de la Unién en torno a como debfa modificarse el funcionamiento del
sector energético y sus instituciones. En particular, los decretos que impactaron a
la CRE fueron los que reformaron la Ley de la Comision Reguladora de Energia y
la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el Ramo del Petréleo, y el
que expidi6 la Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables y el
Financiamiento de la Transicion Energética. Estas reformas forfalecieron a la
Comisién en cuanto al alcance de su autonomia, a su estructura y funcionamiento,
y a su funcién como autoridad, ademas de que le confirieron mayores atribuciones
para regular no solo los subsectores del gas y la electricidad que ya tenia bajo su
responsabilidad, sino también el desarrollo de otras acfividades de Ia industria de
los hidrocarburos, y de manera explicita, fa generacién con fuentes renovables de
energia.
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Hoy la CRE es un o6rgano desconcentrado de la Secretaria de Energia con
autonomia técnica, operativa, de gestién y de decision.

La Comisién esta integrada por cinco comisionados, incluyendo a su Presidente,

quienes-deliberan-en-forma-colegiaday deciden los-asuntos por mayoria de votos

L os comisionados son designados por el fitular de! Ejecutivo Federal, a propuesta
del Secretario de Energia, por periodos escalonados de cinco afios, y cuentan con
la posibilidad de ser designados para un periodo adicional.

Esta caracteristica garantiza la continuidad en la gestion institucional, no
concluyendo en periodos sexenales. Sin embargo, de conformidad con la Ley
mencionada, es facultad del Presidente de la Comision publicar un informe anual
que debera ser enviado al Congreso de la Union y que debe incluir, entre ofros
‘elementos sobre el desempefio de las funciones de la Comisién, lo siguiente: un
registro de los permisos oforgados durante el afio; un listado de las solicitudes de
permisos no otorgados durante el afio y la fundamentacion de las deliberaciones
adoptadas por los comisionados.

La formacion multidisciplinaria de los comisionados, y su vasta experiencia en el
sector energético, tanto en el sector publico y el privado como en la academia,
dotan a la Comisién de una garantia de independencia y profesionalismo.

Conforme a su Ley, la Comisién cuenta con las unidades administrativas y
servidores publicos para la consecucion de su objeto, personal altamente
calificado en las areas de economia, ingenieria, derecho y administracion. Las
funciones de secretariado del Pleno de Comisionados, enlace institucional y
coordinacion de la administracion, corresponden al Secretario Ejecutivo. Las
funciones de instrumentaciéon del marco regulatorio, y apoyo técnico para estos
propésitos, estdn a cargo de las Direcciones Generales de Hidrocarburos vy
Bioenergéticos, de Electricidad y Energias Renovables, de Analisis Economico y
Regulacion, de Tarifas, de ingenieria y Normalizacion, de Asuntos Juridicos, y de
Administracion.

Véase a detalle ios documentos en:

Ley de la Comisién Reguladora de Energia
hitp://www.cre.gob.mx/documento/33,pdf

Quiénes somos
http://www.cre.qob.mxfoaqin_a a.aspx?id=2
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Informes Anuales
htip://www.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=25

1.2 Marco Legal

El informe ha sido elaborado de conformidad con las disposiciones que para tal
efecto han emitido el Titular del Poder Ejecutivo Federal y la Secretaria de la
Funcién Publica:

» ACUERDO para la rendicion de cuentas de la Administracion Pablica Federal
2006-2012 (DOF 19-X11-2011).

http://mwww . funcionpublica.gob.mx/images/doctos/areas/ucgp/normatividad/a
cuerdo rendicion cuentas 2012.pdf

o LINEAMIENTOS para la formulacion del informe de Rendicion de Cuentas
de la Administracion Publica Federal 2006-2012, (DOF 18-1-2012).

hitp://www.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/areas/ucagp/normatividad/lin
eamientos rendicion cuentas 2012.pdf

o LINEAMIENTOS para la elaboracidn e integracién de Libros Blancos y de
Memorias Documentales (DOF 10-X-2011).

hitp://www . funcionpublica.gob.mx/images/doctos/areas/ucgp/normatividad/lin
eamientos rendicion cuentas 2012.pdf

Oftro sitio electrénico que puede consultarse para obiener mayor detalle sobre el
proceso de integracion del Informe de Rendicidon de Cuentas de la Administracion
Publica Federal 2006-2012 es:

http:/fwww . Tuncionpublica.gob.mx/index.php/unidades-
administrativas/unidad-de-conirol-de-la-gestion-publica/normatividad.html

1.3 Descripcidon de los servicios v funciones

Conforme al articulo 2 de su Ley, ia Comisidén tiene por objeto promover el
desarrollo eficiente de las siguientes actividades del sector energetico nacional:
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El surninistro y venta de energia eléctrica a los usuarios del servicio publico;

La generacién, exportacion e importacién de energia eléctrica, que realicen

V1.

Vil

los particulares;
La adquisicién de energia eléctrica que se destine al servicio plblico;

Los servicios de conduccion, transformacion y entrega de energia eléctrica,
entre las enfidades gue tengan a su cargo la prestacion del servicio publico
de energia eléctrica y enfre éstas y los titulares de permisos para la
generacion, exporfacion e importacion de energia eléctrica;

Las ventas de primera mano del gas, del combusidleo y de los
petroquimicos basicos. Por venta de primera mano se entendera la ptimera
enajenacion gue Petrdleos Mexicanos y sus subsidiarios realicen en
territorio nacional a un tercero y para los efectos de esta Ley se asimilaran
a éstas las que realicen a terceros las personas morales que aquellos
controlen;

El transporte y distribucién de gas, de los productos que se obtengan de la
refinacién del petréleo y de los petroquimicos basicos, que se realice por
medic de ductes, asi como los sistemas de almacenamiento que se
encuentren directamente vinculados a los sistemas de transporie o
distribucién por ducto, o que formen parte integral de las terminales de
importacién o distribucion de dichos productos;

El transporte y distribucion de bioenergéticos que se realice por ductos, asi
como el almacenamiento de los mismos que se encueniren directamente
vinculados a los sistemas de transporte o distribucién por ductos, asi como
las terminales de importacion o distribucion de dichos productoes.

Adicionalmente a estas actividades reguladas contenidas en su propia ley, hay
que sefalar que la Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables y el
Financiamiento de la Transicion Energética (LAERFTE) dota de afribuciones
especificas a la CRE para la regulacion de la generacion eléctrica a partir de
energias renovables. Asi, si bien la generacién de electricidad ya estaba
contemplada dentro de la Ley de la CRE como una actividad regulada, la
LAERFTE dota al érgano regulador de una funcién promotora de dicha actividad,
por su importancia para el desarrolio energético del pals.
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Conforme al dltimo parrafo del mencionado articulo 2, los principios que guian el
cumplimiento del objeto de ia Comision Reguladora de Energia son: contribuir a
salvaguardar la prestacién de los servicios plblicos, fomentar una sana
competencia, proteger los intereses de los usuarios, propiciar una adecuada

cobertura nacional y atender a la confiabilidad, estabilidad y seguridad en el
suministro y la prestacion de los servicios.

Actualmente se tienen 27 tramites registrados ante la Comisién Federal de Mejora
Regulatoria (COFEMER), entre los que destacan el otorgamiento de permisos
relacionados con las actividades de generacidn de energia eléctrica y de
distribucién, almacenamiento vy transporte de gas natural y gas licuado de petroleo.

- Véase a detalle los documentos en:

Ley de ia Comisién Reguladora de Energia
http://www.cre.gob.mx/documento/33.pdf

Comisidn Federal de Mejora Regulatoria

http://www.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=38

1.4 Objetivos institucionales y su vinculacién con el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND).

Vision
Seguir siendo una institucion reconocida como: auténoma, transparente y eficiente

que logra un equilibrio armonico entre usuarios y permisionarios y que contribuye
al desarrollo de un mercado energético competitivo, en beneficio de la sociedad.

Misidn
Regular de manera transparente, imparcial y eficiente las industrias del gas, de los
refinados, derivados de hidrocarburos y de electricidad, generando certidumbre

que aliente la inversion productiva, fomentando una sana competencia,
propiciando una adecuada cobertura y atendiendo a la confiabilidad, calidad y

"Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012
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seguridad en el suministro y a prestacion de los servicios, a precios competitivos,
en beneficio de los usuarios.

Objetivos estratégicos y su vinculacidn al PND

Actualmente la CRE, encuentra fundamentada sus objetivos institucionales en lo
que establece el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND), publicado en el
DOF el 31 de mayo de 2007, en el Programa Sectorial 2007-20012 (PROSENER)
y en la Estrategia Nacional de Energia (ENE).

Por lo que respecta al PND, se encuentra alineada dentro del eje rector nimero 2
“Economia Competitiva y Generadora de Empleos”, a través del Objetivo 15
“Asequrar un suministro confiable, de calidad y_a precios competitivos de los
insumos energéticos que demandan los consumidores’, considerando las
estrategias siguientes:

Sector hidrocarburos

ESTRATEGIA 15.2 “Fortalecer la exploracion y produccién de crudo y gas, la
modernizacién y ampliacién de la capacidad de refinacion, el incremento de la
capacidad de almacenamiento, suministro y transporte, y el desarrolfo de plantas
procesadoras de productos derivados de gas’”.

Sector Eléctrico

ESTRATEGIA 15.8 “Fomentar niveles tarifarios que cubran costos relacionados
con una operacién eficiente de las empresas. Para ello, se requerira mejorar la
competitividad del servicio eléctrico con un enfoque integral desde la planeacion,
la inversion, la generacion, la transmisién, la distribucion y la atencion al cliente.”

ESTRATEGIA 15.9 “Desarrollar la infraestructura requerida para la prestacion del
servicio de energia eléctrica con un alto nivel de confiabilidad, realizando
inversiones que permitan atender los requerimientos de demanda en los diversos
segmentos e impulsando el desarrollo de proyectos bajo las modalidades que no
constituyen servicio publico.”

Véase a defalle los documentos en:
Misién y Vision
hitp://www.cre.gob.mx/articulo.aspx?id=11
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Pian Nacional de Desarrolic 2007-2012
http://pnd.calderon.presidencia.c;ob.mx/index.php?paqe=documentos~pdf

httg://pnd.ca]deron.presidencia.qob.mx/pdf/EieZ Economia Competitiva v

Generadora de Empleos/2 11 Energia Electricidad e Hidrocarburos.pdf

Programa Sectorial 2007-20012
http://www.sener.qob.mx/portal/programa_sectorial _de energia 2007-
2012 .htm]

Estrategia Nacional de Energia
http://www.sener.gob.mx/res/PE v DT/pub/2012/ENE 2012 2026.pdf
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2. Marco juridico de actuacidn

El marco juridico de la organizacion industrial del sector energético en México, y
las bases para su regulacion, parte de los articulos 25, 27 y 28 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Las leyes que desarrollan esas normas constitucionales han sido objeto de
reformas a lo largo de! tiempo, la Gltima de las cuales se produjo en 2008, con
amplios consensos y a partir de una diversidad de iniciativas, como se detalio en
la presentacion de este Informe.

En particular, las leyes que disefian el arreglo institucional del sector energetico y
su regulacion econdmica son las siguientes:

* Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el Ramo del Petréleo.
« Ley del Servicio Publico de Energia Eiéctrica.
+ Ley de la Comisién Reguladora de Energia.

+ Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables y el Financiamiento
de la Transicién Energética.

Para la ejecucion administrativa de estas leyes, el titular del Ejecutivo Federal ha
expedido el Reglamento de Gas Natural, el Reglamento de Gas Licuado de
Petréleo, el Reglamento de la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en
el Ramo del Petrdleo, los dos Reglamentos de la Ley del Servicio Publico de
Energla Eléctrica y el Reglamento de la Ley para el Aprovechamiento de Energias
Renovables y el Financiamiento de la Transicién Energetica.

En la siguiente jerarquia normativa se encuentran las disposiciones de caracter
general que expide la Comision Reguladora de Energia, instrumentos regulatorios
tales como directivas, metodologias, modelos de contratos, modelos de convenios,
lineamientos y normas oficiales mexicanas. Finalmente estan las resoluciones y
acuerdos de caracter especifico, por los que se aplican e interpretan leyes,
reglamentos y disposiciones administrativas a casos particulares.

Para consultar a detalle el marco juridico regulatorio, ver en:
hitp://www.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=3 ademas del Registro Plblico que se
encuentra en: hitp//www.cre.gob.mx/pagina a.aspx?id=6 .
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos 25, 26, 27,
28,73,90 y 134.
hitp:/Aww.cre.gob.mx/documento/36.pdf

LEY Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el Ramo del Petrdleo

Publicacion en el DOF 29-11-1958.

Ultima reforma: 28-11-2008.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/206.pdf

LEY del Servicie Pdblico de Energia Eléctrica

Publicacion en el DOF: 22-12-1975.

Ultima reforma: 09-04-2012.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/99. pdf

DECRETO por el que se crea la Comisidon Reguladora de Energia como un
6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Energia, Minas e
Industria Paraestatal.
Publicacion en el DOF: 4-10-1993.

hitp://iwww.cre.gob.mx/documento/32, pdf

LEY de la Comisién Reguladora de Energia

Publicacion en el DOF: 31-10-1995.

Ultima reforma: 28-11-2008.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/48.pdf

LEY para el Aprovechamiento de Energias Renovables y el Financiamiento de
la Transicion Energética.
Publicacién en el DOF: 28-11-2008.
Ultima reforma: 12-01-2012.
hitp:/iwww diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/LAERFTE .pdf

LEY Federal sobre Mefrologfa y Normalizacion

Publicacién en el DOF: 01-07-1992.

Ultima reforma: 30-04-2009.
htip://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/130.pdf
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LEY Federal de Derechos

Publicacion en el DOF: 31-12-1981.

Ultima reforma: 09-04-2012.
hito://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/107 .pdf

LEY Orgéanica de ia Administracién Publica Federal

Publicacion en el DOF: 29-12-1876.

Ultima reforma: 15-12-2011.
hitp://www.diputados.qob.mx/LeyesBiblio/pdf/153.pdf

LEY Federal de Procedimiento Administrativo

Publicacion en el DOF: 04-08-1994.

Ultima reforma: 09-04-2012, .‘
hitp:/Avww.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdi/112.pdf

LEY Federal de Procedimiento Contenciosc Administrativo

Pubiicacion en el DOF: 01-12-2005.

Ultima reforma: 28-01-2011.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/l. FPCA.pdf

LEY Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos

Publicacion en el DOF: 13-03-2002.

Ultima reforma: 28-05-2009.
hitp://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/240.pdf

LEY Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
Publicacion en el DOF: 31-12-1982.
Ultima reforma: 13-06-2003.

hitp://www . diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/115.pdf

LEY Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental

Publicacién en el DOF: 11-06-2002.

Ultima reforma: 09-04-2012,
hitp://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdi/244 . pdf
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LEY Federal de Responsabilidad Pafrimonial del Estado
Pubiicacion en el DOF: 31-12-2004.
Ultima reforma: 12-06-2009,

hitp:/fwww.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/LFRPE.pdf

LEY Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Publicacién en el DOF: 31-03-2006.

Ultima reforma: 09-04-2012.
hitp://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/LFPRH.pdf

LEY General de Contabilidad Gubernamental
Publicacién en el DOF: 31-12-2008.
hitp://Awww.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GCG.pdf

L EY de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Pubilicacion en el DOF: 04-01-2000.
Ultima reforma: 16-01-2012.

http://www.diputados.qob.mx/L eyesBiblio/pdf/14.pdf

{ EY de Obras Publicas vy Servicios Relacionados con las mismas

Publicacién en el DOF: 04-01-2000.

Ultima reforma: 09-04-2012.
http:/fwww.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56.pdf

LEY del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Pablica Federal

Publicacion en el DOF: 10-04-2003.

Ultima reforma: 09-01-2006.
hitp://www.diputados.gob.mx/LeyvesBiblio/pdf/260.pdf

REGLAMENTO de la Ley del Servicio Pablico de Energia Eléctrica

Publicacién en el DOF: 31-05-1993.

Ultima reforma: 25-05-2001.
http://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/regley/Reg_LSPEE.pdf

REGLAMENTO de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica en materia
de Aportaciones




Publicacién en el DOF: 10-11-1998.
Ultima reforma; 16-12-2011.

http:/mwww.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LSPEE MA.pdf

REGLAMENTO de la Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables y

el Financiamiento de la Transicion Energética.

Publicacion en el DOF: 02-09-2009.
htip://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/regiey/Reg LAERFTE. pdf

REGLAMENTO de la Ley Federal sobre Mefrologia y Normalizacion
Publicacién en el DOF: 14-01-1999.
http:/mww.diputados.gob.mx/LevesBiblio/regley/Reg LFMN.pdf

REGLAMENTOQ Interior de la Secretaria de Energia

Publicacion en el DOF: 04-06-2001.

Ultima reforma: 26-01-2004.
hitp:/fwww.sener.gob.mx/res/Acerca de/RISENER.DOF.04062001.p
df

REGLAMENTO Interior de la Comision Reguladora de Energia
Publicacion en el DOF: 22-08-2011,
hitp://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n120.pdf

REGLAMENTQO de (Gas Natural
Publicacion en el DOF: 08-11-1985,
hitp://www.cre.gob.mx/documento/39.pdf

REGLAMENTO de Gas Licuado de Petrdleo
Publicacién en ei DOF: 05-12-2007.
http://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/regla/n57 .pdf

REGLAMENTO de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Plblica Gubernamental

Publicacion en el DOF: 11-06-2003.
hito://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/regley/Reg LFTAIPG.pdf
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REGLAMENTO de la lLey Federal de Presupuestc y Responsabilidad
Hacendaria

Publicacion en el DOF: 28-06-2006.
Ultima reforma: 04-09-2009.
hito://www.diputados.gob.mx/LevesBibilio/pdi/L FPRH.pdf

REGLAMENTO de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico
Publicacién en el DOF: 28-07-2010.

hitp://www.diputadoes.gob.mx/L eyesBiblio/regley/Reg LAASSP.pdf

REGLAMENTO de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
mismas :
Pubiicacion en el DOF: 28-07-2010.

hitp://www . diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regiey/Reg | OPSRM.pdf

REGLAMENTO de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la

Administracion Publica Federal

Publicacién en el DOF: 06-09-2007.
hitp://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/regley/Reg LSPCAPF.pdf

Otros sitios electronicos donde puede encontrar mas informacion al respecto:

 Informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012

Marco regulador:

hitp://www.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=3

Portal de Obligaciones de Transparencia:
http://portaltransparencia.gob.mx/pot/marcoNormativo/begin.do?meth
od=begin&_idDependencia=18111
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3. Resumen ejecutivo de las acciones y resultados relevantes

La Comisién Reguladora de Energia, ademas de atender sus responsabilidades
cotidianas, ha continuado con diversos proyectos de evaluacién y mejora al marco
regulador, ademas de frabajar en la consolidacion y actualizacion de éste, e
impulsar el fortalecimiento de la propia institucion. A continuacion, se presentan
las acciones y resultados relevantes obtenidos durante el periodo comprendido del
1 de diciembre de 2006 ai 31 de diciembre de 2011.

- 2006

En materia de gas natural, destacan el avance en la discusion de una nueva
Directiva sobre la Determinacién de Tarifas y el Traslado de Precios para las
" Actividades Reguladas en Materia de gas Natural, asi como la publicacion de la
Directiva de Informacion. Esta ultima precisa y mejora de manera concreta los
requerimientos de informacién para lo permisionarios, logrando con elio, que la
CRE lieve a cabo su tarea de regulacion de manera mas eficaz.

Paralelamente, se emitieron diversas resoluciones modificando la metodologia de
calculo de algunas variables de las tarifas de distribucién, como el factor de
correccion K, lo que permitira, a partir de verificar si el ingreso promedio excedio al
autorizado, evitar algunas distorsiones que hacian contraproducente
economicamente la expansion de las redes de distribucion.

De igual manera, se modifico la metodologia para la determinacion de precio
maximo de adquisicién con el fin de limitar, como costo trasladable, las pérdidas
operativas de los sistemas de distribucion hasta un 2%, acorde con las practicas
internacionaimente aceptadas.

Asimismo, se promovié y autorizé a los distribuidores fa contratacion de coberturas
tendientes a mitigar la volatilidad de los precios del gas natural en beneficio de los
consumidores.

Por lo que toca a transporte de gas natural, en el 2006 concluyé el proceso
regulatorio correspondiente al ducto Los Naranjos — Tamanzuchale, mismo que
también fue puesto en operacion a finales de afio. Este fue también el caso de la
terminal de Gas Natural Licuado (LNG) ubicada dentro de la administracion
Portuaria Integral de Altamira, Tamaulipas, y a la que se le habia otorgado el
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permiso desde el afio 2003. Con estas dos obras, México diversifica las fuentes de
gas natural y aumenta la seguridad en el suministro del combustible.

En términos de permisos, en 2006, la CRE otorgé un total de 13 permises de
transporte de usos propios y uno de acceso abierto para nuevos proyectos de
transporte de gas natural. Adicionalmente, se otorgaron un nuevo permiso de
distribucién de gas natural para la Zona Geografica Valle de México— Cuautitian —
Texcoco y un permiso de distribucion de gas LP por gasoducto en la ciudad de
Tijuana, el primero en su tipo desde la reforma de 1995.

En materia de electricidad, sobresale el proceso de Temporada Abierta que
condujo la CRE para determinar la capacidad de fransmision requerida por los
inversionistas privados que estan dispuestos a desarrollar proyectos de
generacion de energia basada en viento en la region de La Venta, Oaxaca. A
finales de diciembre de 2008, 12 empresas dieron garantias por capacidad de
reservada por méas de 2000 MW.

De manera simultanea, la CRE continué autorizando un nimero importante de
permisos de generacion e importacion de energia eléctrica. Es importante
mencionar que 70 de los 95 permisos otorgados seran utilizados para generacion
en periodos horarios punta en busqueda de ahorros significativos en la factura
eléctrica.

La suma de los permisos de generacion eléctrica, de gas natural y gas LP,
representa inversiones por mas de 2100 millones de délares para los proximos
afios.

En materia de desarrollo institucional es importante destacar que durante la X
Asamblea de la Asociacion de Reguladores Iberoamericanos de Energia (ARIAE),
la CRE fue electa para ocupar la primera Vice-Presidencia. Lo anterior implica un
reconocimiento a la labor y al liderazgo de la institucion pero también representa
una gran responsabilidad y una oportunidad para el enriguecimiento en el
intercambio de experiencias regulatorias, tal y como también ocurre con las
reuniones cuatrimestrales que se sostienen con los reguladores canadienses y
estadounidenses.

Por lo que toca al desempefio de la organizacién, vale la pena destacar que se
solventd la totalidad de las observaciones que realizd la Auditoria Superior de la
Federacion.
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- 2007

En matetia de gas natural, en primer lugar, se retomaron las acciones necesarias
para la implementacion del régimen permanente de ventas de primera mano. La
Comisién envié a la Comisidn Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) el
proyecto de resolucion por la que se aprueban los costos de servicio del Capitulo
Il del Catéalogo de Precios y Contraprestaciones de los Términos y Condiciones
Generales para las ventas de primera mano aprobados a Pemex Gas y
Petroquimica Basica (PGPB), asi como un proyecio de modificaciones a la
metodologia para la determinacion del precio maximo del gas natural objeto de
venta de primera mano.

Dichos proyectos, en conjunto con la revisiéon quinguenal al Sistema Nacional de
Gasoductos (SNG), que concluyd también a finales del 2007, y los trabajos que
con la Secretaria de Energia se iniciaron para evaluar un nuevo modelo de
transporte, son condiciones necesarias para expandir de manera gficiente la actual
infraestructura existente y darle redundancia.

En materia de infraestructura de almacenamiento, cabe destacar el otorgamiento
del primer permiso de almacenamiento subterrdneo de gas natural para un
proyecto a desarroliarse en domos salinos en Tuzandépetl, Veracruz. Este
proyecto es fundamental para el pais pues, ademas de permitir una operacion mas
confiable y segura del sistema de transporte, sera estratégico para la produccion
de petréleo, asi como para un desarrollo mas competitivo del mercado de gas
natural.

También destaca la autorizacion para la ampliacién de la terminal de gas natural
licuado en Ensenada, Baja California.

Otro tema que resulté trascendente fue el impulso y la autorizacion de la Comision
para que los distribuidores contrataran de manera coordinada un esguema de
cobertura tnico a través de PGPB en beneficio de los consumidores domeésticos.
Dada la volatilidad y estacionalidad que experimenta el precio del gas natural, un
esquema de esta naturaleza es fundamental para usuarios como los domésticos
que dificilmente cuentan con los medios para protegerse de las variaciones de
este mercado.

“informe dé Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012
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Por lo que toca al sector eléctrico, resalta en primer jugar la firma de los contratos
entre Comisién Federal de Electricidad (CFE) y las empresas privadas que
participaron en los procesos de temporada abierta para la construccion y refuerzo
de la infraestructura de transmision necesaria para evacuar la energia edlica
generada en Oaxaca. Estos confratos representan un logro fundamental para el
desarrollo de muchos proyectos que desde hace ya algunos afios habian
intentado concretarse.

Adicionalmente, la CRE aprobd el modelo de contrato de interconexion para
fuentes de energia solar en pequefia escala. Bajo este modelo, los excedentes
generados por el consumidor son tomados por la red y descontados de la
facturacion de energia que CFE o Luz y Fuerza del Centro suministran cuando el
mismo consumidor tiene faltantes. Este instrumento regulatorio se conoce en otras
partes del munde como medicion neta de energia o netmetering y ha sido
fundamental para impulsar la generacion distribuida con fuentes renovables.

También conviene mencionar las modificaciones aprobadas al contrato de
interconexién y a la metodologia para la determinacion de los cargos por los
servicios de transmision de energia eléctrica para fuentes renovables. Estas
modificaciones tienen como propodsito el estimular que las sociedades de
autoabastecimiento, conformadas por instancias de los fres niveles de gobierno,
usen fuentes renovables al reconocer de manera favorable los costos evitados que
implica la generacion distribuida cuando ésta provenga de este tipo de fuentes.

En materia de desarrollo institucional cabe destacar la participacién activa de la
CRE en la Asociacién lberoamericana de Entidades Reguladoras de Energia
(ARIAE) al conseguir por unanimidad la aprobacion para organizar la Xil Reunién
de Reguladores Iberoamericanos de Energia y la VIl Junta Anual Ordinaria de la
Asamblea General de la ARIAE, en San Luis Potosi, S.L.P., en abril de 2008.

Adicionaimente, y con el fin de seguir posicionando a la Comision en un nivel
internacional, se continué estrechando el vinculo permanente que se tiene con los
reguladores norteamericano y canadiense, y se llevaron a cabo reuniones de
trabajo con los reguladores francés e italiano.

A manera de indicador de los resultados obtenidos y del desempefic de la
Comisién a lo largo de 2007, se pueden mencionar un total de 167 nuevos
permisos otorgados, 82 visitas de verificacion efectuadas y 497 resoluciones
aprobadas.
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- 2008

En este 2008 se dio el inicio de operaciones de varios proyectos e inversiones
muy importantes gue son producto de contar con un marco regulatorio solido,
transparente, predecible y de avanzada. Entre estos proyectos cabe mencionar
dos parques edlicos desarrollados por el sector privado en Oaxaca: Eurus y
Parques Ecolégicos de México, asi como la terminal de almacenamiento de gas
natural licuado (GNL) Energia Costa Azul en Ensenada. En este dltimo rubro
también conviene destacar el otorgamiento del permiso y el inicio de obras de la
terminal de GNL en Manzanillo, la cual, ademas de asegurar el suministro de gas
natural para Comision Federal de Electricidad (CFE), significa una mayor
diversidad de fuentes de gas natural para el pais.

Por otra parte, a finales de afio, la Comision dio a vista de siete permisionarios de
distribucién los proyectos de resolucion mediante los cuales se concluiria ia
segunda revision quinquenal y se aprobaria el ingreso requerido para el tercer
periodo de operaciones. Los proyectos incorporan todo un proceso sistematizado
de analisis que permite llevar a cabo una evaluacién de manera objetiva y
consistente de las propuestas que hacen los permisionarios de tal manera que se
logre un desarrollo mas eficiente de la actividad. Asimismo, constituyen el primer
paso para agrupar y hacer coincidir en el tiempo los periodos de ajustes tarifarios
para todos los permisionarios que prestan el servicio de distribucion de gas
natural.

Un avance importante para lograr un mejor desarrolio del transporte de gas fue la
conclusién del estudio para contar con una Metodologia para el Estudio de Costo-
Beneficio de Incorporacién de Nuevas Inversiones en el Sistema Nacional de
Gasoductos Mexicano. A partir de este estudio, la Comisién y la Secretaria de
Energia {Sener) cuentan con criterios para evaluar la conveniencia de incorporar
al Sistema Nacional de Gasoductos infraestructura que, aun siendo necesaria por
razones de redundancia o que le aportarian externalidades positivas, dificiimente
se habrian desarroilado al amparo de la metodologia tarifaria vigente.

También conviene resaltar el comienzo de un estudio integral de tarifas eléctricas
que le fue encomendado a la Comision por la Sener, como resultado del analisis
que ésta realizé a solicitud de la H. Camara de Diputados. Ademas de ambas
instituciones, en el proyecto participan la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pblico, la Secretarfa de Economia, asi como CFE y Luz y Fuerza del Centro. Mas
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alla de los resultados que se obtengan del mismo, el hecho de que sea la
Comisién quien encabece el proyecto indica un paso en la direccion correcta de
que sea el regulador quien asuma la facultad de establecer las farifas eléctricas.

Concerniente al seguimiento de obligaciones y verificaciones, al cierre del afio, en
materia de electricidad, la Comision administraba 758 permisos de electricidad y
efectud 39 visitas de verificacion; en materia de gas los permisos administrados
ascendieron a 199 de gas natural y 5 de gas LP, mientras que el total de visitas de
verificacion fue de 54.

En el tema de mejora de la gestion, durante 2008 la Comision se dio a la tarea de
analizar y redisefiar sus procesos interncs a fin de lograr una mayor eficiencia,
control y transparencia en los tramites y servicios que otorga la institucion. En este
contexto se llevd a cabo la reingenieria a 37 procesos, los cuales reflejan la
experiencia de nuestros funcionarios, las'r‘f{ejores practicas de la industria y el
aprovechamiento de la tecnologia informatica de punta.

Finalmente, con relacion al papel que le toca desempefiar en la vicepresidencia
primera de la Asociacién Iberoamericana de Entidades Reguladoras de Energia
(Ariae), la Comisién tuvo a su cargo organizar la Xl Reunion de Reguladores
Iberoamericanos de Energia y la VIl Junta Anual Ordinaria de la Asamblea
General de la Ariae, en San Luis Potosi, S. L. P. Debido a su contenido tematico,
asi como a toda su organizacién, el evento fue reconocido como el mejor que ha
realizado la Asociacion desde su nacimiento.

- 2009

Bajo un contexto econdmico internacional adverso, en este afio el nimero de
solicitudes de permisos para realizar actividades reguladas en el afio se vio
disminuido. En el sector eléctrico en 2008 pasé de 77 solicitudes a 44 en 2009; por
su parte, en el sector de gas la reduccion fue de 21 a 6. No obstante io anterior,
conviene destacar que durante 2009 se otorgaron 5 permisos a proyectos edlicos
y 2 a productor independiente de energia, asi como el permiso para el gasoducto
que interconectara la terminal de GNL en Manzanillo con el Sistemna Nacional de
Gasoductos en Guadalajara.

Adicionaimente, la Comisién dedico gran parte de: su tiempo a diversas tareas
regulatorias, muchas de ellas derivadas de las nuevas responsabilidades y
atribuciones que le otorg6 el Congreso a finales de 2008.
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En el area de renovables, se trabajé coordinadamente con la Secretaria de
Energfa con el proposito de elaborar el proyecto de Reglamento de la Ley para el
Aprovechamiento de las Energias Renovables y el Financiamiento de Ia Transicion
Energética, que fue publicado en el Diario Oficial de ia Federacion (DOF) el 2 de
septiembre. Este Reglamento fue producto de reuniones con desarrolladores,
académicos y consultores de organismos internacionales.

En este mismo tenor, y dando cumplimiento a las disposiciones transitorias de
dicha ley, la CRE expidi6 las directrices a que se sujetaran los modelos de
contrato entre los suministradores y los generadores que utilicen energias
renovables, publicadas en el DOF el 20 de agosto.

Posteriormente, a finales de diciembre, se enviaron a Cofemer los proyectos de
modelos de contrato para implementar el net metering con fuentes renovables de
energia y cogeneracion, en pequefia y mediana escala.

Por lo que toca al tema de gas e hidrocarburos, se expidio la Directiva sobre Ia
determinacion de los precios maximos de gas natural objeto de venta de primera
mano DIR-GAS-001-2009, que consolida después de varios afios la regulacion de
precios de dicho combustible, asi como la Directiva sobre la determinacion de
tarifas de transporte y distribucién de gas licuado de petréleo por medio de ductos
DIR-GLP-002-2009.

Con base en sus nuevas atribuciones, la Comision aprobé la resolucion
RES/250/2009 que establece el acceso abierto a los sistemas de almacenamiento
de GLP que se encuentran directamente vinculados a los sistemas de transporte o
distribucion por ducto o que forman parte integral de las terminales de importacion
o distribucion de dicho producto. Ademas se enviaron a Cofemer, en el caso del
combustoleo, el proyecto de directiva y, para los petroquimicos basicos, los
proyectos de metodologias para determinar los correspondientes precios maximos
para la venta de primera mano.

Continuando con sus tareas ordinarias, la Comision concluyo la segunda revision
quinquenal y la correspondiente aprobacién del ingreso requerido para el tercer
periodo de operaciones para 11 sistemas de distribucién de gas natural.

Adicionalmente, aprobd la lista de tarifas correspondientes a 7 de estos sistemas.
En el area de transporte, también se concluyd la revision quinquenal de 2
permisos.

Informie de Rendicion de Cuentas de fa APF 2006-2012
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En cuanto a la tarea de verificaciéon de los sistemas de gas natural y gas LP, se
realizaron 56 visitas de verificacion para evaluar las diversas obligaciones de los
permisionarios y su cumplimiento con los aspectos de seguridad de dichos
sistemas.

También conviene resaltar el trabajo efectuado en torno a la regulacion de la
calidad del gas natural. Para aminorar los impactos derivados de las condiciones
operativas de Pemex en el sur del pais, se emitié una norma de emergencia asi
como la resolucion RES/178/2009 que ajusta el precio de venta de primera mano
por la calidad del gas. Estas decisiones de la Comision sientan un precedente
fundamental en la defensa de los intereses de los usuarios afectados por la mala
calidad de un servicio regulado y envian las sefiales econémicas adecuadas para
que se efectlen las inversiones que se requieren para resolver el problema que
afecta a varios sectores industriales de la economia, entre ellos; la generacion de
energia eléctrica.

En el tema eléctrico se avanzd a lo largo de todo el afio en el estudio de
actualizacion de los costos marginales de largo plazo. Con base en dichos costos
se propondra una estructura tarifaria y unas tarifas teoricas que seran ajustadas a
partir de la evaluacién de la informacién contable dando lugar a las tarifas objetivo
del sistema. Se espera la concliusion de este estudio en el tercer trimestre de
2010.

Por ofra parte es imporiante mencionar que, en conjunto con la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, se trabajé en un esquema de derechos acorde a las
nuevas facultades y a los costos que implica la prestacion de los servicios por
parte de la Comisién. Dicho esquema, avalado por el Congreso, representa un
avance hacia lo que constituyen las mejores practicas internacionales en la
materia que, a través de cuotas regulatorias, evitan un subsidio cruzado del
contribuyente general hacia el beneficiario de los servicios del regulador, y
contribuyen a la autonomia de la institucion.

Ademas, en el marco del Programa Especial de Mejora de la Gestion, se
realizaron actividades comprometidas para hacer mas eficiente y oportuna la
operacién, simplificando y eliminando tramites, aprovechando la tecnologia
informatica ademas de la capacidad y experiencia de nuestro personal, todo esto
en beneficio de los usuarios y para el cumplimiento de los objetivos de este
programa federal.
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- 2010

Para este afio la demanda de gas retomé un crecimiento importante ocasionando
que los sistemas de transporte empiecen a saturarse de manera acelerada. Este
fenémeno, acoplado con la necesidad de llevar el gas natural a regiones que aun
no cuentan con él, ha movido a la Comisiébn a pensar en un nuevo esquema
tarifario que permita acelerar la expansion de la red y darle redundancia. En esta
direccion, cabe mencionar las resoluciones RES/311/2010 y RES/383/2010
mediante las cuales se autorizé la inclusion de Gasoductos de Tamaulipas al
Sistema Nacional de Gasoductos y las tarifas correspondientes al resultante
Sistema de Transporte Nacional Integrado, respectivamente.

Por lo que toca al tema de calidad del gas natural, que se venia abordando desde
2009, se avanzé notablemente con la publicacion en el Diario Oficial de la
Federacién de la norma definitiva NOM-001-SECRE-2010 el 19 de marzo de 2010.
A partir de esto, la Comision convocd a una consulta publica para recibir
informacion sobre las afectaciones causadas a los usuarios por la mala calidad del
gas y, mientras se estiman las mismas, expidi6 la resolucion RES/351/2010 que
ajusta el precio y determina las bonificaciones del gas que no cumpla con la
norma. Es de notar que desde gue la CRE se empez6 a involucrar en el problema,
las desviaciones en la calidad del gas han disminuido sensiblemente.

En materia de distribucién de gas conviene destacar que en 2010 se declard la
Zona Geografica de Distribucion de Morelos. Esta zona serd suministrada por un
ducto de transporte que sera licitado en breve por la Comision Federal de
Electricidad y que estd asociado al refuerzo de la capacidad de generacion
eléctrica en la zona central del pais. También en esta materia conviene destacar la
conclusién de! proceso de revision quinquenal y ajuste tarifario en las zonas de
distribucién de Norte de Tamaulipas, Rio Panuco, La Laguna-Durango y Piedras
Negras.

En lo que corresponde a las actividades reguladas en el sector del gas LP resaltan
el otorgamiento del permiso de transporte por ducto al Sistema Nacional de Gas
Licuado de Petrdleo de Pemex Gas y Petroquimica Basica, G/246/LPT/2010, y las
disposiciones de regularizacion para las ventas de primera mano llevadas a cabo
por el mismo Petroleos Mexicanos.

El nivel de precio del gas natural influyé también en el sector eléctrico
favoreciendo la generacion publica sobre los esquemas de autoabasto para la
hora punta. Aunado a la actualizacién en el monto de los derechos pagados por la
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supervision de generacion eléctrica efectuada por particulares, elio explica la
terminacion de 135 permisos eléctricos durante 2010.

En contraparie, la generacion asociada a fa produccion independiente, a la
cogeneracioén y al autoabasto con energias renovabies result¢ en el otorgamiento
de 19 permisos, reflejo también de la recuperacion econdémica y de la entrada en
vigor de nueva regulacion para las energias renovables.

En relacion con este (ltimo punto, es importante destacar las resoluciones
RES/066/2010 y RES/067/2010, que establecen un mecanismo de cargo por
porteo tipo estampilla postal para las energias renovables asi como la adecuacion
del contrato de interconexién a dicho mecanismo. Con estas resoluciones se da
certidumbre y transparencia al costo de un elemento fundamental para el
desarrolio de los proyectos de autoabasto con energias renovables.

Otra resoluciéon fundamental en esta materia es la resolucidbn RES/054/2010,
relativa al mecanismo de facturacion con medicion neta (nef metering) para la
~generacion con energias renovables y cogeneracion eficiente en pequefa vy
mediana escala. Este instrumento ampli®é el mecanismo que ya existia para
energia solar a ofras fuentes renovables y a la cogeneracién, aumentando a su
vez la capacidad que se puede instalar hasta 0.5 en media tension.

Por lo que toca a la regulacién del combustdleo y petrogquimicos basicos, la
Comision se conceniro en el analisis de los comentarios que se hicieron durante el
periodo de consulta publica a través de la Comision Federal de Mejora
Regulatoria, estimando que durante 2011 se podran expedir las metodologias
definitivas de precio de venta de primera mano para estos productos.

En el &mbito institucional, las nuevas responsabilidades de la Comisién obligaron
a una reestructura organizacional, misma que se plasmé en el Acuerdo por el que
se establecen la organizacion y funciones de las Direcciones Generales de la
Comision Reguladora de Energia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
3 de diciembre. Al amparo de este acuerdo, la anterior Unidad de Poiitica
Econdmica se dividié en la Direccion General de Tarifas y la Direccidn General de
Andlisis Econémico y Regulacion; se cred la Direccion General de Ingenieria y
Normalizacion; la Direccion General de Gas se transformé en la Direccion General
de Hidrocarburos y Bioenergéticos, y la Direccion General de Electricidad es ahora
ja Direccion General de Electricidad y Energias Renovables.
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- 2011

A continuacion, se presentan los principales resultados de 2011 en el contexto de
las circunstancias que rodearon al sector energético durante este afio.

En lo que corresponde al gas natural, continué la dinamica observada duranie
2010. En un entorno de bajos precios y crecimiento esonémico, la demanda del
energético aumenté de manera importante. Lo anterior, aunado al nivel actual de
conduccién de gas natural en el Sistema de Transporte Nacional Integrado (STNI),
con respecto del maximo posible en condiciones seguras, y los problemas
ocasionales en la produccién de Pemex Gas Petrogquimica Basica (PGPB), dieron
como resultado un aumento en la frecuencia de alertas criticas en este sistema.

Este escenario fue advertido por la Comision desde 2007 durante fa revision
quinguenal del Sistema Nacional de Gasoductos. Desde entonces, para resolver la
problemética de infraestructura insuficiente y una mejor administracion de la
existente, la Comisién ha venido proponiendo dos instrumentos fundamentales: ia
implementacion de esquemas rolfed-in con sus correspondientes tarifas sistémicas
y la instrumentacion definitiva del denominado "Régimen permanente” de Ventas
de Primera Mano.

E! primer instrumento se empezd a concretar con la constitucion del STNI en el
2010 y la aplicacién de sus tarifas a partir de enero de 2011.

Por lo que se refiere al “Régimen permanente”, durante 2011 la Comision se
aboctd a difundir nuevamente con los grandes consumidores los beneficios que
tendria su aplicacién y a desarrollar el conjunto de resoluciones que permitirian su
entrada en vigor a comienzos de 2012. Lo anterior tomando como base el conjunto
de instrumentos que se tenian listos desde 2008.

La aplicacion de este esquema quedé temporalmente en suspenso debido a la
falta de consenso con los principales actores del sector y por el curso juridico que
siguio a la expedicion de las resoluciones de la Comisién.

En el caso del GLP, durante 2011 la Comision expidié o modifico varios permisos
de almacenamiento y sus correspondientes Condiciones Generales para la
Prestacion del Servicio, bajo un esquema de tarifas temporales que se revisaran
en 2012. También expidié instrumenios regulatorios vinculados a las Ventas de
Primera Mano por parte de Pemex. En conjunto, esta regulacion tiene como
propésito fortalecer la transparencia en los cargos que pagan los consumidores de
este combustible.
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Por lo que toca al sector eléctrico, la emision de nuevos instrumentos regulatorios
tuvo que ver fundamentalmente con las energias renovables y la cogeneracion
eficiente. Asi, el 23 de junio se aprobaron las “Disposiciones generales para
regular el acceso de nuevos proyectos de generacion eléctrica con energias
renovables o cogeneracién eficiente a la infraestructura de transmision de la
Comision Federal de Electricidad” y la “Metodologia para determinar la capacidad
de generacion aportada al Sistema Eléctrico Nacional de las centrales edlicas,
hidraulicas y de cogeneracion”.

En este rubro también destaca la “Resolucion por la que la Comisién Reguladora
de Energia expide la Metodologia para el calculo de la eficiencia de los sistemas
de cogeneracién de energia eléctrica y los criterios para determinar la
cogeneracion eficiente”, la cual fue aprobada a principios de afio, el 13 de enero.

Con base en las disposiciones generales de acceso a la red de transmision, el 8
de agosto se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el “Acuerdo por el
que la Comisién Reguladora de Energia emite una convocatoria para la
celebracion de temporadas abiertas de reserva de capacidad de transmision y
transformacién de energia eléctrica a desarrollarse en los estados de Oaxaca,
Puebla, Tamaulipas y Baja California”. Posteriormente, el 19 de octubre se publicéd
en el mismo DOF un alcance a este acuerdo, definiendo las reglas de dichas
temporadas abiertas.

En cuanto a instrumentos de aplicacion general en el sector eléctrico, el 19 de
mayo, la Comisién aprobé el “Modelo de Contrato de interconexién para
permisionarios de importacion de energia electrica proveniente de los Estados
Unidos de América” y los “Modelos de Convenio para el servicio de transmision de
energia eléctrica para los casos de cargo minimo en el nivel de transmision (M) y
para el servicio de cargo normal (N}, y los anexos F-1, IB-l, TB-I, TC-l y TM-L." Con
estos instrumentos se facilita la importacion de electricidad como una opcién
disponible para aquellos usuarios que encuentran en ésta una opcidon competitiva,

En el ambito institucional, el 4 de agosto se aprobd el Reglamento interior de la
Comisién Reguladora de Energia, publicandose el 22 del mismo mes en el DOF.
Su principal propésito es otorgar mayor transparencia y certidumbre sobre la forma
en la que opera la institucion.

En este reglamento se contempla la creacion de un Consejo Consultivo, a traves
del cual la Comisién ratifica su vocacion de apertura y consulta sobre la regulacion
que esta en proceso de elaboracion. El embrion institucional de dicho Consejo




estuvo en el “Acuerdo por el que la Comisién Reguladora de Energia instituye la
celebracion trimestral de reuniones especiales de consulta con actores
interesados en la regulacién energética’, mismo que se aprobado desde el 4 de
mayo.

Finalmente, conviene destacar que en 2011 la CRE asumi6 de manera interina la
Presidencia de la Asociacién Iberoamericana de Entidades Reguladoras de la
Energia (Ariae), siendo la primera ocasion en que un regulador latinoamericano
tiene la responsabilidad de coordinar los esfuerzos de colaboracion institucional
entre los reguladores de la region.

Para mayor informacion, consultar las versiones completas de los informes
anuales de labores en: htip/iwww.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=25

A e S o e i AP B00B.2013 T T paging 28 de 60



4. Aspectos Financieros y Presupuestarios:
4.1 Ingresos

A continuacion se relacionan los ingresos autorizados y ejercidos en el periodo
comprendido del 1 de diciembre de 2006 al 31 de diciembre de 2011, de
conformidad con el reporte de la Cuenta Publica de cada ejercicio. Las cifras se
reportan en miles de pesos:

sip  INGRESOS  WGRESOS
ST AUTOR_EM}{}S- ‘E'JERG%BD_S
0% VI
5007 1RHE
205 VST,
200 WHITE

4,2 Egresos

De igual manera, se relacionan los egresos autorizados y gjercidos en el mismo
periodo y de conformidad con el reporie de la cuenta publica de cada ejercicio,
también presentados en miles de pesos:

EGHREROS EGRESOS

AND  AUTORIZADOS = EJERCIDOS
265 285 TURATEE
207 5 PISHE
2000 TG 128
Pl M2 135745
P 147857 5 7907 5
24 4O 5SS WG 554

Debido a que la fuente de financiamiento de la CRE corresponde en su fotalidad a
ingresos fiscales, los ingresos son iguales a los egresos. Esta informacion es
extraida del. presupuesto modificado reportado en Cuenta Publica para cada
ejercicio (completo) del afio que le corresponde.
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Sitios electronicos gue pueden consultarse para obtener mayor detalle sobre esta
informacion:

http://www.shcp.gob.mx/EGRESQS/contabilidad_gubernamental/Paginas/d
efauil.aspx

htip://www.shep.gob.mx/EGRESOS/contabilidad gubernamental/Paginas/c
uenta publica.aspx

4.3 Avances en los programas sustantivos

A continuacion, se presentan los resultados de los programas, de acuerdo con la
estructura requerida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para cada
ejercicio, por lo que se puede encontrar variaciones en la presentacion de un afo
a ofro. Los resultados de los indicadores fueron debidamente reportados en la
Cuenta de la Hacienda Publica Federal:

Del ejercicio 2006

OBJETIVO: Regular el desarrollo eficiente de las industrias del gas y de la energia
gléctrica.

Ireminsioes e gErevscite Si0TRy s
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META: Asegurar la eficiente operacién de las instalaciones y cobertura de
servicios de los permisionarios de gas.

INDICADOR DE RESULTADOS: Instalaciones de gas que operen correctamente
conforme al titulo de permiso.

Se efectuaron 35 supervisiones a permisionarios de gas natural, lo que equivale a
16 supervisiones menos con respecto a las programadas para 2006 y significa una
disminucion de 31.4 por ciento con relacion a la meta original. Este
comportamiento se explica por lo siguiente:
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« El personal técnico de la Direccién General de Gas Natural tiene la
responsabilidad de realizar las actividades como la evaluacién técnica de
las solicitudes de permisos en materia de gas natural y gas licuado de
petréleo (LP), por ductos, el seguimiento regulatorio de las obligaciones de
los permisos otorgados a la fecha (195 permisos a finales de 2006), la
revision de documentacion realizada por las Unidades de Verificacion como
resultado de las auditorias técnicas y la realizacion de visitas de verificacion
ordenadas por la Comision Reguladora de Energia.

s La disponibilidad de personal durante 2006 se vio fuertemente afectada por
plazas vacantes y por incapacidad prolongada de cuatro funcionarios.

e Los funcionarios asignados a realizar visitas de verificacion estuvieron
involucrados en la atencidn de 2536 escritos relativos al seguimiento
regulatorio de los permisionarios.

META: Asegurar la eficiente operacion de los permisionarios de generacion de
energia electrica.

INDICADOR DE RESULTADOS: Instalaciones de generacion de energia eléctrica
que operen correctamente conforme al titulo de permiso.

Se efectuaron 36 supervisiones a permisionarios de energia eléctrica, lo que
equivale a 1 supervision mas con respecto a las programadas para 2006 y
significa un incremento de 2.9 por ciento con relacion a la meta original.

Véase a detalle la informacion de la Cuenta Publica en:

http:/lwww.apartados.hacienda.qob.mxlcontabiIidad/documentos/informe cu
enta/2006/contenido/gobierno_federal/g18/g1800t20.pdf

http://www.apartados.hacienda.qob.mx!contabiiidad/documentos/informe cu
enta/2006/contenido/gobierno federal/g18/g1800t15.pdf

Del ejercicio 2007

ACTIVIDAD INSTITUCIONAL: 013 Regular y supervisar el otorgamiento de

permisos y la administracién de estos, en materia de electricidad, gas natural y
gas licuado de petroleo.
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OBJETIVO: Regular el desarrollo eficiente de las industrias del gas y de la energia
eléctrica.

META: Asegurar la eficiente operacion de las instalaciones y cobertura de los
servicios de los permisionarios de gas.

INDICADOR DE RESULTADOS: Instalaciones de gas que operen correctamente
conforme al titulo de permiso (supervision).

Se logré atender al cien por cienfo las supervisiones de acuerdo al programa
autorizado por el Pleno de la Comision Reguladora de Energia. Se realizaron las
siguientes acciones para lograr el cumplimiento de las supervisiones
programadas:

« Se llevaron a cabo 29 visitas de verificacion de caracter técnico y
econdémico-financiero a los sistemas de distribucion de gas natural y gas
LP, por ductos.

s Asimismo, se realizaron 14 visitas de verificacion a los sistemas de
transporte de gas natural, 5 visitas de verificacién a los seciores del
Sistema Nacional de Gasoducios y una visita al Sistema Naco- Hermosillo.

s Finalmente, se realizaron 2 visifas de verificacion a las terminales de
almacenamiento de gas natural ficuado (GNL): Energia Costa Azul S. de R.
L. de C. V., y Terminal LNG de Altamira, 8. de R. L.de C. V.

o Los beneficios que se generaron derivados de la supervision realizada,
fueron: contar con instalaciones de los permisionarios autorizados en
materia de gas natural y gas licuado con un porcentaje considerable de
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seguridad y fransparencia en sus operaciones redundando todo eho en
beneficios a la sociedad.

META: Asegurar la eficiente operacion de los permisionarios de generacion de
energia eléctrica.

INDICADOR DE RESULTADOS: Instalaciones de generacién de energia eléctiica
que operen cofrectamente conforme al titulo de permiso {supervision).

En relacién a esta meta, se lograron atender al cien por ciento las supervisiones
de acuerdo al programa autorizado por el Pleno de la Comision Reguladora de
Energia logrando un total de 35 supervisiones en diferentes partes del territorio
nacional. La supervision realizada verifico el cumplimiento del marco regulatorio en
materia de energia eléctrica, que establece la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica y su Reglamento, asi como en las Normas Oficiales Mexicanas y demas
disposiciones legales y normativas aplicables redundando en un marco que brinda
seguridad en instalaciones y produccién de energia electrica.

Los beneficios que se generaron derivado de la supervision realizada, es verificar
el cumplimiento de!l marco regulatorio en materia de energia eléctrica, que
establece la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica y su Reglamento, asi
como en las Normas Oficiales Mexicanas y demas disposiciones legales y
normativas aplicables redundando en un marco que brinda seguridad en
instalaciones y produccion de energia eléctrica

Véase a detalle ia informacién de la Cuenta Publica en:

http//www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe _cu
enta/2007 /documentos/g18/g1800t16.pdf

hito://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe cu
enta/2007/index.html

Del ejercicio 2008

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: G002 Regulacién y supervision del
otorgamiento de permisos y la administracion de éstos, en materia de electricidad,
gas natural y gas licuado de petréieo.
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Promover el uso y
produccion eficiente de la energia.

EORRGOR |7

INDICADOR DE DESEMPENO: Visitas atendidas por funcionario.

Se tenian programadas 86 visitas de verificacion al mes de diciembre de 2008, de

las cuales se realizaron un fotal de 92 visitas y se obtuvo un grado de

cumplimiento del 106.9%. Lo anterior se debe a que se llevaron a cabo fres visitas
adicionales al programa anual en materia de gas; la primera se realiz6 puesto que
se puso en operacion una nueva terminal, ia segunda, porque se detectd la

existencia de una red de gas LP de la cual no se tenfa conocimiento de que

operara con ninguna autorizacion otorgada bajo el amparo del Reglamento de Gas
Licuado de Petréleo y, la tercera, se realizd a Distribuidora de Gas Natural México,

S. A.de C. V., debido a un incidente en la zona.

Por lo que respecta a la Direccion General de Electricidad, al mes de diciembre se
tenia programado realizar 35 visitas de verificacion, de las cuales se realizaron 38
y se obtuvo un grado de cumplimiento del 108.6%. Se realizaron dos visitas
extraordinarias, una de ellas, producto de la denuncia de un particular, cuyo
seguimiento fue dado por la Comisién de Energia de la Camara de Diputados y
otra correspondié a un caso de seguimiento ordenado por el Pleno de la CRE.
Finalmente, la tercera correspondié a una visita en materia de aportaciones a la
division Golfo Norte de la Comisioén Federal de Electricidad.

Véase a detalle la informacién de la Cuenta Publica en:

hitp://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe cu
enta/2008/documentos/q18/q1800420.pdf

hitp://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe _cu
enta/2008/documentos/a18/q1800t25.pdf
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Del ejercicio 2009

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: G002 Regulacion y supervision del
otorgamiento de permisos y la administracion de estos, en materia de electricidad,
gas natural y gas licuado de petréleo.

SRR S ] AT R
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INDICADOR: Indice de Eficiencia en los costos de Operacion, Mantenimiento y
Administracién autorizados por la Comisién en actividades de transporte,
distribucion y almacenamiento de Gas Natural.

Para 2009, la CRE determind como indicador estratégico el “indice de Eficiencia
en los costos de Operacion, Mantenimienio y Administracion autorizados por la
Comisién en actividades de ftransporte, distribucion y almacenamiento de Gas
Natural’, el cual mide la eficiencia de los costos Operacion Mantenimiento y
Administracién (OMA), autorizados por ia Comision en actividades de transporte,
distribucion y almacenamiento de gas natural que sirven de base para el calcuio
de las tarifas reguladas. L.a meta programada para 2009 fue obtener por medio de
variable dicotdomica, 0.1 = costos de operacion, mantenimiento y administracion
cumplen con la Metodologia aprobada por la Comision Reguladora de Energia
(CRE); al cierre del afio la meta alcanzada fue de 1, lo que significd un
cumplimiento del 100por ciento respecto de la meta original, dando cabal
cumplimiento a la meta programada.

Los beneficios econdmicos y sociales obtenidos con este indicador permitieron
auforizar costos OMA eficientes. Esto implica que las empresas cobren tarifas
reguladas menores y con ello se logré trasladar el beneficio de un costo eficiente a
los usuarios de los sistemas de transporte, distribucion y almacenamiento de gas
natural.

Véase a detalle la informacion de la Cuenta Plblica en:
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hitp:/fwww.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe _cu

enta/2009/documentos/a18/q1800t16.pdf

http://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe cu
enta/2009/documeniosig18/g1800125.pdf

Del ejercicio 2010

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: G002 Regulacién y supervision del
otorgamiento de permisos y la administracién de estos, en materia de electricidad,
gas natural y gas licuado de petroleo.

INDICADOR PARA RESULTADOS: indice de Eficiencia en los Costos de
Operacién, Mantenimiento y Administracion autorizados por la Comision en
actividades de transporte, distribucion y almacenamiento de Gas Natural

Para 2010, ta Comision determiné el indicador estratégico “indice de Eficiencia en
los Costos de Operacién, Mantenimiento y Administracion autorizados por la
Comisién en actividades de transporte, distribucion y almacenamiento de Gas
Natural’, el cual mide la eficiencia de los Costos de Operacion Mantenimiento y
Administracion (OMA), autorizados por la Comision en actividades de transporte,
distribucién y almacenamiento de gas natural que sirven de base para el calculo
de las tarifas reguladas. La meta programada para 2010 fue obtener por medio de
variable dicotomica, 1 = costos de operacion, mantenimiento y administracion
cumplen con la Metodologia aprobada por la Comisién Reguladora de Energia
(CRE) y la referencia internacional de este indice; el cual si tuviera variacion
impactaria en los costos y repercutiria en las tarifas de la CRE; al cierre del afio la
meta alcanzada fue de 1, lo que significé un cumplimiento de 1.5 por ciento
respecto de la meta original y 100.0 por ciento respecto a la modificada.

Los beneficios econdmicos y sociales obtenidos con este indicador permitieron
autorizar costos OMA eficientes.

4gin 36 de 60



Esto implica que las empresas cobren tarifas reguladas menores y con ello se
fogré trasladar el beneficio de un costo eficiente a los usuarios de los sistemas de
transporte, distribucion y almacenamiento de gas natural, permita que sea un
negocio afractivo a la inversion y se cuide el equilibrio entre la proteccion al
usuario y el desarrollo eficiente de la infraestructura.

Véase a detalle la informacién de la Cuenta Publica en:

http://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe cu
enta/2010/documentos/ag18/g1800t16.pdf

htto://www.apartados.hacienda.gob.mx/contabilidad/documentos/informe cu
enta/2010/documentos/g18/g1800125. pdf

Del ejercicio 2011

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: G002 Reguiacidon y supervision del
otorgamiento de permisos y la administracion de estos, en materia de electricidad,
gas natural y gas licuado de petréleo.

Para 2011, la Comision determiné el indicador estratégico “Indice de Eficiencia en
los costos de Operacion, Mantenimiento y Administracién autorizados por la
Comisién en actividades de transporte, distribucion y almacenamiento de Gas
Natural”, el cual mide la eficiencia que muestra la relacion entre los costos
autorizados por la CRE, que son reflejados a su vez en las tarifas autorizadas y
aquellos costos observados en ia industria de gas natural en el principal mercado
de referencia: Estados Unidos de Ameérica.

‘Con esta definicién, si el indice es menor que cien (100), entonces el promedio de
los costos autorizados por la CRE son menores que el promedio de los costos de
referencia en Estados Unidos de América. Si es mayor que cien (100) quiere decir
que ocurre lo contrario. En tal sentido obtener un nimero por debajo de la meta
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propuesta significa que se ha “superado” el cumplimiento de la meta en 123.3 por
ciento.

Para el periodo quinquenal de 2011 a 2015, se establecié una meta para el indice
de eficiencia de los costos Operacién Mantenimiento y Administracion (OMA) de
63 puntos porcentuales, lo anterior significa que la Comisién busca autorizar, en
promedio, costos 37 por ciento menores que lo observado en Estados Unidos de
Ameérica.

A finales del primer semestre de 2011 el indice asciende a 48.3 unidades
porcentuales, lo cual representa, como ya se ha explicado, un resuitado mas
positivo que lo esperado, lo que significa para la industria ganancias en eficiencia
(reduccion de costos OMA). La mayor contribucién en este indice corresponde al
servicio de transporte de gas natural, actividad en la cual, a partir del segundo
semestre de 2009, se ha logrado una reduccion significativa en los costos OMA en
las revisiones quinquenales.

Con este indicador de propodsito se coadyuvé a la promocién del desarroilo
eficiente de los servicios de almacenamiento, transporte y distribucién de gas y la
proteccion de los usuarios en los servicios. Al conseguir que el indice de eficiencia
de los costos OMA se ubique en niveles menores que cien (100), se procura una
proteccion al usuario contra cargos excesivos. Es decir, cuando el valor de este
indicador cambia a la baja, la CRE ha conseguido satisfactoriamente proteccion al
usuario, pues la regulacion econémica se ha desarroliado de tal manera que las
empresas aceptan una tarifa con costos OMA menor a lo autorizado en el pasado,
lo que representa un beneficio directo a los usuarios de los servicios regulados.

Véase a detalle la informacion de la Cuenta Publica en:

http://www,apartados,hacienda.qob.mx/contabiiidad/documentos/informe cu
enta/2011/documentos/a18/g1800116.pdf

http:f/www.apartados.hacienda.qob.mx/contabiIidad/documentos/informe cue
nta/2011/documentos/a18/g1800125.pdf
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5. Recursos Humanoes

5.4 Estructura Bésica y No Bésica

Desde el ejercicio de 2006, nuestra estructura basica autorizada integra los niveles
superiores como sigue:

Ni{el Nombre dai ;}uma
o Freniens
2]

Y

Nuestra estructura no basica para el periodo 2006-2008 constaba de 119 plazas,
que sumadas a las 12 plazas de la estructura basica, resultando 131 plazas.

En el gjercicio de 2009 nuestra estructura no basica se incremento a 143 plazas vy,
a partir del afio 2010, esta cifra lleg6 a 173 plazas, dando un total de185 plazas.
Sin embargo, cuatro de ellas fueron canceladas por lo que se mantienen al cierre
del gjercicio 2011, 181 plazas activas.

5.2 Personal de Base, Confianza, Honorarios y Eventual

De 2006 a 2008, se contaba con una plantilla de confianza integrada por 131
plazas y tres plazas de honorarios, de las cuales 86 correspondian a mandos
medios y superiores, mientras que las 45 restantes a personal de apoyo.

A partir del ejercicio de 2009 nuestra plantilla se conformé de la siguiente manera:
131 plazas de confianza y 24 plazas eventuales.

La aprobacion del refrendo de la estructura organica de la CRE para el afio fiscal
2010, se registré en el sistema informatico RHnet-Subsistema Pianeacion de RH,
con una plantilla de 131 plazas de estructura (de las cuales 86 plazas
corresponden a mandos medio y superior, y 45 son de personal de apoyo); asi
como 54 plazas eventuales.

Tinforme de Rendicion de Cuentas de la APF 20082012
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53 Condiciones Generales de Trabajo o Contrato Colectivo

La CRE no cuenta con “Condiciones Generales de Trabajo” o “Contrato Colectivo’,
toda vez que la totalidad del personal es de confianza y no existe sindicato.

54 Puestos de Libre Designacién y Puestos Sujetos a la
LSPCAPF o a ofro Servicio de Carrera establecido legalmente.

Del ejercicio de 2006 al 2009, el procedimiento de confratacion y permanancia
aplicaba bajo los criterios de la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la
Administracién Publica Federal. Durante ese periodo, se promovié la consolidacion
de los Comités de Profesionalizacién y de Seleccion de la CRE, lo gue permitio
llevar a cabo concursos ptblicos abiertos para las plazas vacantes.

Con fundamento en la determinacién emitida por fa Unidad de Politica de
Recursos Humanos de la Administracion Publica Federal en la Secretaria de ia
Funcién Publica mediante el oficic nimero SSFP/408/0060/2010, la Comision
Reguladora de Energia, con fecha 24 de febrero de 2010, dejo de operar los
subsistemas, procedimientos y herramientas del Servicio Profesional de Carrera
en la APF vy las plazas adscritas a ésta Comision se consideran “Puestos de
Designacion Directa”

Ahora bien, el Reglamento Interior de la CRE (DOF 22-VIil-2011) impone la
obligacion de expedir el Estatuto del Servicio Profesional Reguilatorio dentro del
afio siguiente a la entrada en vigor del propio Reglamento, por fo que la Comision
trabaja en el proyecto correspondiente para cumplir en tiempo y forma
establecidos.



8 Recursos Materiales

6.1 Bienes Muebles

El inventario de bienes muebles al 31 de diciembre de 2011 se integra como se
indica a continuacion:

Activo Fijo

Cuents. Lencepio - Szio en Cuenta
‘ Poblea 3044
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Bienes de consumo
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6.2 Bienes inmuebles

La Comision Reguladora de Energia no cuenta con inmuebles de su propiedad.
Para el desarrollo de las actividades encomendadas, al cierre del gjercicio 2011 se
tenia celebrado un contraio de arrendamiento de un inmueble ubicado en la
ciudad de México, con las siguientes caracteristicas:

Localizacién: Horacio nimero 1750, Colonia L.os Morales Polanco, Codigo
Postal 11510, Delegacion Miguel Hidalgo, México D.F.

Superficie rentable: 2,620.33 metros cuadrados

Cantidad de cajones de estacionamiento: 86
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Renta mensual por metro cuadrado: $202.98 mas Impuesto al Valor
Agregado.

Justipreciacion de Renta: “Acuerdo que establece los montos maximos de
renta que las Instituciones Publicas Federales podran pactar durante el
ejercicio fiscal 2011, en los contratos de arrendamientos de inmuebles que
celebren”.

Vigencia: 1 de enero de 2011 al 31 de diciembre de 2011.

Uso del Inmuebie: Oficinas

8.2 Bienes tecnologicos

Al cierre del ejercicio 2011, los bienes tecnoldgicos con los que cuenta fa CRE son
los siguientes:

Sistemas:
e Kmis
e Titan

s Permisos de Electricidad

o Reportes trimestrales de permisionarios eléctricos
e Sistema de archivo

e Control de Secretaria Ejecutiva

e EBcinco

e Administrador de contenido

« Comunidades CRE

e Lyne

Licencias y patentes:

s Kmis

e AuraPorial

e 160 licencias de EntDskip ALNG SA MVL

s 5 licencias de PrictPro ALNG SA MVL w1PrjctSwrCAL
s 2 licencias de VSUHWMSDN ALNG SA MVL

e 10 licencias de SQLCAL ALNG SA MVL UsrCAL

e 3 licencias de SQLSvrEnt ALNG SA MVL
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s 1 licencias de VSTeamFndinSvr ALNG SA MVL

e 3 licencias de VisioPro ALNG SA MVL

e 10 licencias de WinSvrDataCtr ALNG SA MVL 1Proc

s 2 licencias de SysCirSvrMigmtSteDataCir ALNG SA MVL

s 20 licencias de SysCtrDataPricnMgrCitML ALNG SA MVL PerOSE

e 20 licencias de SysCtrVMMCIHML ALNG SA MVL PerUsr

¢ 155 licencias de BPOStdSte ShrdSvr ALNG SubsVl MVL PerUsr
FromEntCALSA

o Devexpress

e Telerik

e ComponetOne

Sitios publicados en infternet:

o Portal de la CRE: www.cre.gob.mx
o Calculadoras de tarifas de eléctricas: hitp://calculadora.cre.gob.mx/

Sitios y servicios publicados en la Iintranet:

s Kmis.cre.gob.mx
e Titan.cre.gob.mx
» Seguimiento de pago EScinco

Servicios y tramites electrénicos gubernamentales:

« EbBcinco. _
e Reportes frimestrales de permisionarios eléctricos
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7.Programa Especial de Mejora de la Gestion (PEMG} en la
Administracién Puiblica Federal 2008-2012. Acciones vy
resuitados relevantes al 31 de diciembre de 2011.

En el marco del Programa Especial de Mejora de la Gestion en la Administracion
Publica Federal 2008-2012 (PMG), publicado el 10 de septiembre de 2008 en el
DOF, la Comisién ha desarrollado diversos proyectos y compromisos de mejora. A
continuacion, se presenta una sintesis de los principales resuliados, mismos que
han sido reportados puntualimente para cada ejercicio, incluyendo las acciones y
las metas en los Sistemas de Procesos Eficientes, Tramites y Servicios Pablicos
de Calidad, Desregulacion, Mejora Regulatoria Inferna, Gobierno Digital,
Racionalizacion de Estructuras y Atencion y Participacion Ciudadana.

Con el apoyo de todas las areas que integran fa CRE se dio seguimiento a los
objetivos, acciones y metas establecidas en el PMG, como un compromiso més de
la institucion con la sociedad y con la Administracién Publica Federal de mejorar
sus procesos internos, su infraestructura tecnolégica y la preparacion de sus
funcionarios para brindar cada vez un mejor servicio con oportunidad, calidad y
calidez, con criterios de legalidad, transparencia y honestidad. En los reportes que
fueron entregados a la Secretaria de la Funcién Publica se reflejan las acciones
realizadas denfro de los 7 Sistemas en el periodo 2009, las cuales se cenfraron en
mejorar significativamente el control y la operacién de la institucion, asi como os
tramites que ofrece a los permisionarios y demas interesados.

Algunas de estas acciones fueron la simplificacion de 14 tramites, la eliminacion
de 3 de ellos por no ser utilizados en mas de un afio y el anélisis para fusionar o
eliminar otros 7 tramites durante 2010.

Asimismo, se implementd con éxito el esquema de pago de derechos ebcinco a
través de Internet o la banca comercial, mediante la publicacion de una
herramienta de generacion de hoja de ayuda desde el portal de Internet de la
CRE, siendo nuestra institucion reconocida como una de las primeras en estar
preparada para el efecto.

Durante 2010 se reportaron las acciones relacionadas con cinco proyectos
comprometidos para su ejecucién en 2010, los cuales se centraron en mejorar el
servicio al ciudadano al utilizar Internet para el cumplimiento de obligaciones y
pagos de derechos de forma electronica, asi como robustecer la operacién de la
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institucion en los procesos de adquisiciones, y los tramites que ofrece a los
permisionarios y demas interesados.

Asimismo, se implement6é con éxito el esquema de presentaciéon de informes
trimestrales de operacion eléctrica, mediante la publicaciéon de una herramienta
desde el porial de Internet de la CRE, generando una alternativa para que mas de
800 permisionarios presenten de manera electronica esta obligacion periddica,
disminuyendo asi el costo de fransaccién y el tiempo necesario para cumplir y
analizar dicha informacion.

Al cierre de 2010, con el apoyo de las areas sustantivas y administrativas de la
Comision, se reporio el cumplimiento al 100% de las acciones comprometidas al
respecto.

Ademas, en el ejercicio 2010 se instrumenté el pago de nomina centralizada, lo
que generd ahorros a la Comision en la dispersion de los recursos y facilito a las y
los servidores publicos el cambio de cuentas bancarias de su preferencia para el
depdsito correspondiente.

En el periodo 2011 se lievaron a cabo los siguientes proyectos en la Direccion
General Adjunta de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, mismos que
se cargaron en el Sistema de Administracién del Programa de Mejora de la
Gestion (SAPMG):

Oficialia de Partes virtual para permisionarios y seguimiento electronico de
turnos.

lLa CRE implement6 una solucién para habilitar la Oficialia de Partes Electronica,
mediante la cual los permisionarios e interesados podran, a través de un pre-
registro y acreditacion, someter los trdmites, comunicados, cumplimiento de
obligaciones y en general cualquier comunicacion susceptible de manejarse en
medios elecirénicos, a través del portal www.cre.gob.mx, utilizando firmas
electrénicas, con lo que se evitara la necesidad de imprimir, trasladar y acusar de
recibido documentos y formatos, reduciendo costos de operacion a permisionarios
y a la propia CRE, agilizando el tramite interno al ser totaimente digital. La CRE
realizd un desarrolio tecnolégico y la preparacion de la plataforma donde se va
albergar la ventanilla virtual para la recepcion de los tramites via internet,

Para consolidar este proyecto, la Comisién ha decidido realizar la segunda etapa
del mismo, la cual contempla la mejora de los tramites que tiene registrados ante
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la COFEMER. Dicha mejora consiste en realizar la gestion ante la COFEMER para
incluir la via electronica como medio de presentacion de los framites y la firma
electronica como medio de identificacion.

Una vez concluido el proyecto, se espera que el solicitante pueda realizar su
tramites y dar seguimiento al estado que guarda el mismo, ingresando al portal de
la CRE via electronica.

Automatizacion de 3 MAAG’s

Se vio la necesidad de automatizar los procesos definidos en los MAAG's en
materia de Adquisiciones, Transparencia y Control interno, debido a los pocos
recursos disponibles en la Direccién de Administracién y buscando una solucion
que administrara corréctamente las cargas de trabajo y el manejo documental.

Es por ello que se automatizé en la plataforma AuraPortal BPMS, obteniendo
como beneficio un mayor control en el seguimiento de los procesos, reduccion de
tiempos del proceso y contar con la informacion centralizada y en linea para una
mejor foma de decisiones.
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§. Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia
y Combate a la Corrupcion 2008-2012.

Acciones y resultados relevantes obtenidos al 31 de diciembre de 2011,

A través de la Comisién Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la
Corrupcion (CITCC) dependiente de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP}, el
Gobierno Federal promovio el Programa de Transparencia y Rendicion de
Cuentas 2008-2012.

En dicho programa se han contemplado diversos temas que concretaron en las
siguientes acciones:

Blindaje eiectoral.

Su propésito es contribuir a fomentar un uso legal, imparcial, honesto y
transparente de los programas y recursos del gobierno federal sin fines politico-
electorales. Debido a que la CRE no cuenta con oficinas en el inferior de la
Republica, es decir, tiene domicilio anico en la ciudad de México, solamente le fue
aplicable por el periodo 2008, pues se llevaron a cabo elecciones locales.

La estrategia de blindaje electoral se concentrd en concientizar a los servidores
pUblicos de las conductas que pueden dar lugar a responsabilidades
administrativas y/o penales, asi como a promover la cultura de la denuncia de
actos violatorios de las disposiciones en la materia.

Se emitieron diversos mensajes informativos del tema a fravés de los medios
internos para todo el personal (comunicados electronicos y textos en recibos de
némina); se difundié el ABC de los servidores pubiicos (curso en linea} y la Guia
de Responsabilidades Administrativas y Elecciones, entre ofras acciones.

Para mayor informacién sobre el tema:

http://pgr.gob.mx/fepade/

Participacion Ciudadana

Mediante este tema, el Gobierno Federal busca fortalecer la transparencia y la
rendicion de cuentas mediante el didlogo constructivo entre las instituciones que lo
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conforman vy la sociedad civil organizada. Para ello, la CRE ha llevado a cabo la
difusién de las encuestas elaboradas por la Secretaria de la Funcion Publica,
atendiendo en su caso, las recomendaciones que esa instancia captd de la
ciudadania para mejorar la informacion disponible en la pagina web institucional.

Si desea mas informacion sobre el tema, consulte:

hitp://www.programaanticorrupcion.gob.mx/

Mejora de sitios web

El Sistema Internet de la Presidencia (SIP), junto con la entonces Comisidn
Intersecretarial para la Transparencia y el Combate a la Corrupcidn, crearon un
mecanismo para impulsar la calidad y utiidad de los sitios web de las
dependencias y entidades, apegados a estandares internacionales. Es asi que la
CRE ha buscado dar respuesta por un lado, a los requerimientos de
estandarizacién del SIP, mientras gue busca mantener la especializacion gue su
caracter regulador le impone, para dotar de informacion a un mercado especifico.

Informacion detallada sobre el tema, consultar:

. httn://sip.gob.mx/mejora-de-los-sitios-web

Transparencia focalizada

Debido a la especializacion de la informacién que contiene nuestra pagina web,
por la naturaleza del 6rgano regulador, se considero importante incluir en este
apartado un listado de preguntas frecuentes para auxiliar al cibernauta a localizar
la informacién mas solicitada en materia de gas natural y de electricidad, enfocado
al publico en general.

Ver informacién completa en:

hito://mww.cre.gob.mx/pagina _a.aspx?id=31

Programas sectoriales

El tema seleccionado en 2009 para dar seguimiento a la participacion de la CRE
en el Programa Sectorial de Energia, corresponde al Objetivo 1.1 Garantizar la
seguridad energética del pais en materia de hidrocarburos; Estrategia 1.1.3.-
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Impulsar el redisefio del marco juridico para mejorar la eficiencia en el sector
hidrocarburos.

Asi, ta linea de accién identificada en el plan sectorial se definié de la siguiente
manera:

“Revisar la regulacién actual de las ventas de primera mano de gas natural y gas
licuado de petrdleo y establecer la regulacion de las ventas de primera mano del
combustéieo y de los petroquimicos basicos.”

La CRE planté la emision de las directivas que en su caso fuesen requeridas para
regular los términos y condiciones a que deberén sujetarse las ventas de primera
mano de gas natural, a fin de dar certeza juridica a los pariiculares que adquieran
estos productos de Pemex.

Durante 2011, en materia de regulacion de las VPM de gas natural y gas licuado
de petrdleo la CRE enfocoé sus trabajos a consolidar la instrumentacion de
diversas disposiciones regulatorias y a analizar adecuaciones pertinentes a los
instrumentos de regulacién vigentes, en virtud de las condiciones dinamicas del
mercado. En ese mismo periodo la CRE ha continuado con los frabajos
encaminados a aprobar y expedir la regulacion de las ventas de primera mano del
combustoleo y de los petroquimicos basicos; atribucién que la CRE adquirié en
noviembre de 2008 a partir de la Reforma a su Ley. Dentro de las aciividades
realizadas en esta matetia destaca, entre otros, la publicacién en el Diario Oficial
de la Federacion, el 29 de julio de 2011, del “DECRETO por el que se reforma el
diverso por el que se sujeta el gas licuado de petrdleo a precios maximos de venta
de primera mano y de venta a usuarios finales, y se establece un esquema para la
actualizacion de infraestructura asociada al fransporte y distribucion de dicho
combustible.”

En dicho Decreto, se sefialé que el Programa Sectorial de Energia 2007-2012,
establece que se deberd promover la inversién y buscar mecanismos gue
permitan una mayor competitividad en el mercado de gas licuado de petrdieo;
buscando que el servicio de transporte, almacenamiento y distribucion se provea a
precios competitivos, asegurando niveles adecuados de seguridad. Para ello, fue
necesario establecer esquemas para dar impulso a la sustitucién de infraestructura
para el servicio de transporte y distribucion de gas licuado de petréleo, con el
objeto de elevar los niveles y estandares de seguridad y calidad, en beneficio de
los usuarios finales y de la poblacién en general.
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Ver informacion completa en:

http://www.cre.gob.mx/articulo.aspx?id=401

Cultura institucionai

Este tema ha sido encabezado por el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES) y dentro del mismo se han llevado acciones tendientes a promover
las condiciones que posibiliten Ia erradicacion de discriminacién por motivos de
género vy la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres.

El INMUJERES vy la SFP aplicaron en el afio 2008 por primera vez en la APF, en
las dependencias y entidades que conforman el Gobierno Federal un cuestionario
sobre cultura institucional con perspectiva de género que permitiera conocer la
percepcion del entorno laboral y la equidad de género desde las opiniones de
quienes integran tales organizaciones. '

Derivado de los resultados de la encuesta, se disefié el Programa de Cultura
Institucional (PC!) de la CRE, a partir del ejercicio 2009. Consta de nueve factores
estratégicos con los que se buscan inculcar una nueva cultura, una cultura de
igualdad entre hombres y mujeres al interior de las dependencias y entidades de la
APF, a través de estrategias y lineas de accibdn.

Entre ellas destacan las acciones de capacitacion y de difusién, asi como la
actualizacién de nuestro Codigo de Conducta.

Véase en:http://www.cre.gob.mx/documento/1 508.pdf

Rezago educativo en los servidores publicos

Este programa tiene como finalidad la promocién y aliento a los servidores
publicos de las dependencias y entidades de la APF a concluir la educacion basica
y a continuar con sus estudios a través del modelo educativo para la vida y el
trabajo del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA). Con ello se
busca fortalecer el capital humano y el perfil educativo de los servidores publicos
federales que se encuentran en alguna situacion de rezago.
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En la CRE se han realizado campafias de difusién del programa para invitar al
personal que se encuentra en esas condiciones a concluir sus estudios basicos.

A continuacién presentamos las evaluaciones en el Indicador de Seguimiento de

Transparencia (I1ST):
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Sitios electronicos que pueden consultarse para obtener mayor detalle sobre esta

informacion:

hitp://www.programaanticorrupcion.gob.mx/
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9. Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica Gubernamental.

Durante este periodo se llevaron a cabo las actividades necesarias para dar
cumplimiento a las obligaciones dispuestas por Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la informacién Publica Gubernamental y su Reglamento, por o que a
continuacién se presenta los rubros mas relevantes en esta materia.

9.1 Solicitudes de Informacidén

El proceso de afencién de solicitudes de informacion se realiza de manera general
por la via electrénica, a través del sistema denominado INFOMEX (antes SIS,
implementado por el Instituto Federal de Acceso a la informacién y Proteccion de
Datos (IFAl). Sin embargo, la Unidad de Enlace ha recibido ocasionalmente in situ
algunas solicitudes, las cuales son integradas inmediatamente al sistema para dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos por el propio 1IFAL

¢.2 Recursos de revision ante el IFAI

Derivado del derecho que la ley de la materia otorga a los solicitantes para recurrir
aquellas negativas parciales o totales a sus solicitudes de informacion, por
considerar que se trata de informacion reservada o confidencial, los solicitantes
interpusieron recursos de revision ante el IFAI, reflejados en el siguiente cuadro:




ot Ge s oleiuEs 7 E iz 73 T
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Cabe mencionar que en todos los casos en gue el Pleno del IFAI modificd o
revocd la respuesta de la CRE, se dio cabal cumplimiento a la resolucion
correspondiente, de tal manera que el Organo Intermo de Control en la Sener, no
recibié ninguna queja o denuncia que motivara la investigacion y determinacién de
responsabilidades de servidores publicos, tal como lo ha reportado
semestraimente al IFAL

8.2 Evaluaciones del [FAl

Las evaluaciones que realiza el IFA! reflejan un grado de cumplimiento razonable
a las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacion, tal
como se muestra a continuacidn en los promedios anuales:
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Al respecto cabe sefialar que el sistema de evaluacion implementado por el IFAl a
partir del ejercicio 2009, se compone de cuatro indicadores que miden el grado de
cumplimiento a las obligaciones en materia de transparencia en los siguientes
aspectos:

Indicador de Obligaciones de Transparencia (ODT). Mide el cumplimiento de
las obligaciones de transparencia establecidas en el articulo 7 de la LFTAIPG. Su
objetivo es asegurar la oportunidad, consistencia, complecién y claridad de la
informacion publicada en el Portal de Obligaciones de Transparencia (POT).

Atencién prestada por las Unidades de Enlace (AUE). Instrumentado desde el
2004, evalua el nivel de cumplimiento respecto del espacio fisico, equipamiento de
la unidad de enlace y calidad de la atencién que brindan a los particulares que
acuden a presentar solicitudes de informacion.

Alineacion de Criterios, Comportamiento de las Resoluciones y su
Cumplimiento (A3C). A partir del 2008 identifica el desempefio de las
dependencias y entidades en la alineacion de criterios con el Pleno del IFAl y el
cumplimiento en tiempo y forma de las resoluciones del Pleno.

Respuesta a Solicitudes de Informacion (RSI). Instrumentado por el IFAI a partir
del 2009, para evaluar y mejorar la orientacion y la informacion entregada a los
particulares.

Sitios electronicos que pueden consultarse para obtener mayor detalle sobre esta
informacion:
INFOMEX:

https://www.infomex.orq.mx/qobiernofederal/home.action

Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos:

hitp://www.ifal.gob.mx/Estadisticas/#estadisticas
http://www.ifai.org.mx/Publicaciones/infHCU2006
htip://www ifai.org.mx/Publicaciones/infHCU2007
hitp://mwww.ifal.org.mx/Publicaciones/infHCU2008
http://www.ifal.org.mx/Publicaciones/infHCU2009
hitp://www.ifai.org.mx/Publicaciones/infHCU2010
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10. Observaciones de auditorias de las instancias de
fiscalizacién en proceso de atencién al 31 de diciembre de
2011.

Durante el ejercicio de 2011 el Organo Interno de Control de la Sener realiz6
cuatro audiforias a la Comision:

« Auditoria nimero. 01/11.- Presupuesto Gasto Corriente.
o Auditoria nimero. 13/11.- Actividades Especificas Institucionales.
e Auditorfa nimero. 10/11.- Seguimiento.

e Auditoria ndmero. 12/11.- Seguimiento.

Por lo que se refiere a la revision especifica 13/11 denominada en lo particular
“Verificacion de los aumentos aprobados por la Comision Reguladora de Energia a
la tarifa de distribucién con comercializacion a la compaiifa Gas Natural Meéxico en
el Estado de Nuevo Ledén”, se determiné una observacion que se encontraba
pendiente de atender al 31 de diciembre de 2011, referente a:

» “Falta de metodologia para llevar a cabo las visitas de verificacion
ordinarias a permisionarios de distribucion de gas natural, por parte de la
Comisién Reguladora de Energia y del seguimiento correspondiente a las
observaciones determinadas con motivo de estas.”

Al cierre del ejercicio 2011, no se registraron observaciones pendientes de
solventar de alguna otra instancia fiscalizadora.
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14. Procesos de desincorporacion.

Esta Comisidn no tiene a su cargo procesos de desincorporacion.
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12. Resultados relevantes de las Bases o Convenios de
desempefio ¢ de Administracién por Resultados.

Esta Comisién no ha celebrado bases o convenios de desempefio o de
administracion por resultados.
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13. Otros aspectos relevantes relafivos a la gestion
administrativa.

Todos los aspectos relevantes han sido incluidos en el punto 3 del presente y en
los Informes Anuales que han sido publicados oportunamente en la pagina web de
esta Comision:

hitp://www.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=25
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14. Acciones y compromisos relevantes en proceso de atencidn
al 31 de diciembre de 2011.

De conformidad con los Lineamientos para la formulacién del Informe de
Rendicién de Cuentas de la Administracion Ptblica Federal 2006-2012 referidos
en el apartado 1. 2 del presente, se efectué un ejercicio de reconocimiento de las
acciones y compromisos que se encontraban pendientes de atender al 31 de
diciembre de 2011, los cuales se estimaron alcanzables al 30 de noviembre de
2012 y que por su importancia debian ser observados con especial atencion. En el
siguiente cuadro se muestran dichos compromisos y los avances que han.
presentado en los reportes bimestrales que se han entregado a la Secretana de la
Funcion Publica:
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12. 11.1 Presentacién, marco legal, descripcion de los servicios y
funciones y objetivos institucionales.

Presentacion

La informacion presentada en la 1% Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 2° Etapa.

Marco Legal

La informacién presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 2?2 Etapa.

Descripcion de los servicios y funciones

La informacion presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 22 Etapa.

Objetivos institucionales y su vinculacién con el Plan Nacional de
Desarrolio 2007-2012 (PND).

La informacién presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 2° Etapa.
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12. 11.2 Marco juridico de actuacion

La informacién presentada en la 1* Etapa se mantiene, en general, vigente para
esta 2% Etapa. Unicamente se presentan a continuacion las disposiciones que
sufrieron alguna modificacion en el periodo que se reporta o bien, se actualiza la
liga electronica para su constilta.

e LEY Federal sobre Metrologia y Normalizacion
Publicacion en el DOF: 01-07-1992.
Ultima reforma: 09-04-2012.
hitp://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdi/130.pdf

s LEY Organica de la Administracién Publica Federal
Publicacion en el DOF: 29-12-1976.
Ultima reforma: 14-06-2012.
http://www.diputados.gob.mx/L.evesBiblio/pdfi/153.pdf

e LEY Federal de Derechos
Publicacion en el DOF: 31-12-1981.
Ultima reforma: 14-06-2012.
http://www.diputados.qob.mx!LevesBiblio/pde 07.pdf

o LEY Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos
Publicacién en el DOF: 13-03-2002.
Ultima reforma: 15-06-2012.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/240.pdf

« LEY Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
Publicacién en el DOF: 31-12-1982.
Ultima reforma: 09-04-2012.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/115.pdf

o LEY Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental
Publicacion en el DOF: 11-06-2002.
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Uttima reforma: 08-06-2012.

htto://www.diputados.qob.mx/LeveSBiblio/pdf;’244.pdf

¢ REGLAMENTQO de la Ley Federal de Presupussio y Responsabilidad
Hacendaria
Publicacion en el DOF: 28-06-2006.
Ultima reforma: 04-09-2009.
hito://www.diputados.gob . mx/LevesBiblio/reglev/Reg LFPRH.pdf
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12. 11.3 Resumen ejecutivo de las acciones y resultados
relevantes en el periodo enero-junio de 2012

Con el proposito de fomentar el aprovechamiento de fuentes renovables de
energia generando el marco juridico que promueva inversiones que impulsen el
potencial que tiene el pais en la materia, se realizé lo siguiente:

- El 22 de mayo de 2012 se publicaron en el DOF las Reglas Generales de
Inferconexién al Sistema FElécirico Nacional para generadores ©
permisionarios con fuentes de energias renovables o cogeneracion eficiente
(Regias de Interconexion).

Mediante la publicacién de estas Regias de Interconexion se crean las condiciones
para reconocer las caracteristicas especificas de cada tecnologia, con el propésito
de que los costos en que se incurra con dichos proyectos resulten competitivos, en
funcién los recursos energéticos con los que cuenta el pais.

Las Reglas de Interconexion permiten establecer y comunicar los requerimientos
técnicos, administrativos y legales para la interconexion al Sistema Eléctrico
Nacional de las instalaciones de los generadores o permisionarios con fuentes de
energia renovables o cogeneracion eficiente, mediante los cuales la Comision
Federa! de Electricidad (CFE) mantiene el sistema operando con seguridad,
confiabilidad y competitividad.

Asimismo, para impulsar la diversificacién del uso de energia primaria para la
generacion de electricidad, la CRE convocé el 8 de agosto de 2011 a participar en
las Temporadas Abiertas de reserva de capacidad de transmision y transformacion
de energia eléctrica a desarrollarse en los estados de Oaxaca, Puebla,
Tamaulipas y Baja California, con los siguientes resultados verificados en 2012:

- Se asigné una capacidad de transmision de 1130 megawatts (MW) para el
estado de Oaxaca; 1 166.5 MW en el estado de Tamaulipas y 887 MW en
el estado de Baja California, en todos los casos para proyecios eolicos; vy la
correspondiente al estado de Puebla se declaré ferminada, afendiendose
con ello a los Unicos proyectos hidroeléctricos de la zona, con una
capacidad total a instalar de 78.58 MW.

Cabe destacar que los procesos de Temporada Abierta permitiran una inversion
de 719 millones de délares en infraestructura de transmision necesaria para
trasiadar el potencial renovable en las diferentes regiones.

s
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Deniro de! sector eléctrico regulado, la capacidad instalada asociada a las
modalidades que no constituyen servicio piblico (Permisionarios) aumento 3.4%,
es decir, 206.2 MW, al pasar de 8777 MW en 2011 a 9 073.2 MW en junio de
2012.

La CRE continta trabajando en la metodologia para la determinacion de las
contraprestaciones que pagara el suministrador a los generadores que utilicen
energias renovables, con la finalidad de atender lo establecido en los Articulos 29
y 30 del Reglamento de la Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables
y el Financiamiento de la Transicion Energética (RLAERFTE), considerando lo
establecido en el Articulo 36 Bis de la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica (LSPEE), que fue reformado el 1 de junio de 2011, y de esta forma,
proseguir con el framite necesario para su publicacion en el DOF.

Ademas, se participd en el desarrollo de la Estrategia Nacional de Energia (ENE)
2012-2026, 1a cual se entregd al H. Congreso de la Union el 29 de febrero de
2012. Esta participacion se da por formar parte del Consejo Nacional de Energia
que tiene como finalidad proponer criterios y elementos de politica energética,
apoyando a la Secretaria de Energia (Sener) en el disefio de la planeacion
energética a mediano y largo plazos.

También se dio seguimiento en conjunto con la Sener, CFE y Petroleos Mexicanos
(PEMEX) a la estrategia integral para el desarrollo de la infraestructura de
transporte y distribucién de gas natural, presentada en noviembre de 2011 con el
fin de suministrar este energético a un mayor numero de entidades en el pais y
promover la generacion de polos e desarrollo, afraer fnversion y crear nuevos
empleos. Asimismo, actualmente se trabaja en el fortalecimiento de la regulacién
en materia de gas natural, con la finalidad de ofrecer alternativas de suministro.

En relacién con los indices de eficiencia de las tarifas de gas natural, desde julio
de 2009, la CRE ha concentrado sus esfuerzos en identificar y actualizar
parametros nacionales e internacionales para establecer limites claros a los costos
de operacién, mantenimiento y tasas de rentabilidad de las tarifas que autoriza.

- En ese sentido, los limites estan determinades con el propésito de que las
tarifas de transporte, distribucion y almacenamiento de gas natural permitan
que las empresas reguladas recuperen sus costos, la depreciacion de sus
activos, el pago de sus impuestos y tasas de rentabilidad razonables en
comparacién a los observados en la industria a nivel internacional; y que los
usuarios de los sistemas de transporte por ducto se beneficien al pagar
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tarifas gue no contengan gastos excesivos y las empresas tengan
incentivos para mejorar su desempefo.

Durante el proceso electoral federal de 2012, el Gobierno Federal puso en marcha
una estrategia de Blindaje Electoral en la cual se establecieron un conjunto de
acciones orientadas a fortalecer la prevencién, atencion, seguimiento y sancién de
responsabilidades administrativas y de delitos electorales, cometidos por
servidores publicos federales.

- En coordinacion con la Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos
Electorales (Fepade) v en el marco de las acciones de Blindaje Electoral,
los érganos desconcentrados —~como la CRE- y entidades correspondientes
al sector energia desarrollaron diversas actividades en materia de control
interno, difusién, capacitacion y fortalecimiento de mecanismos de
denuncia, con el propésito de evitar que los recursos ptblicos sean
utilizados con fines electorales.

Todas estas acciones ademas de haber sido supervisadas por la Secretaria de Ia
Funcién Publica, estan contenidas en el Programa Nacional de Rendicion de
Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcién 2008-2012, asi como en el
Acuerdo de Bases de Colaboracion Interinstitucional en materia de Blindaje
Electoral, suscrito en el 2008 y del cual la Sener elabord el programa de trabajo
correspondiente al gjercicio 2012.

Como resultado de este ejercicio de blindaje electoral se pudo observar que los
servidores publicos respetaron cabalmente la normatividad en la materia ya que
en ninguna de las instituciones del sector energia se reportdé ningln tipo de
incidencias durante el proceso electoral, ni se presentaron quejas y/o denuncias
por delitos electorales contra servidores publicos.
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12. 11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios:
ingresos '

A continuacién se relacionan los ingresos autorizados y ejercidos a partir del
ejercico 2006 y, por lo que se refiere al periodo enero-junio de 2012, la informacion
del Estado del Ejercicio se encuentra conciliada con las cifras de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. Estas cifras se reportan en miles de pesos:
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Egresos

De igual manera, se relacionan los egresos autorizados y ejercidos en los mismos
ejercicios, también de conformidad con el reporte de la cuenta publica por lo que
se refiere a los afios 2006 a 2011 vy, con cifras conciliadas con la SHCP para el
periodo enero-junio de 2012 (en miles de pesos):
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Debido a que la fuente de financiamiento de la CRE corresponde en su totalidad a
ingresos fiscales, los ingresos son iguales a los egresos.

Sitios electronicos que pueden consultarse para obtener mayor detalle sobre esta
informacion:

http:l/www.shcp.qob.mx/EGRESOS/contabiiidad gubernamental/Paginas/d
efault.aspx

http://www.shcp.qob.mx/EGRESOSfcontabiiidad gubernamental/Paginas/c
uenta publica.aspXx

Avances en los programas sustantivos en el periodo enero-junio
de 2012.

Se presentan los resultados de los programas, de acuerdo con la estructura
requerida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico.

La estructura programética para el ejercicio 2012 presenta cambios que
responden a las indicaciones emitidas por la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, que pueden  ser consultadas para mayor detalle en
http:/lwww.hacienda.qob,mxlEGRESOS/F’EF!proqramacion/proqramacionze1 2/1e
structura PPEF 2012 .pdf.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: G002 Regulacion 'y supervisién  del
oforgamiento de permisos y la administracion de estos, en materia de electricidad,
gas natural y gas licuado de petroleo.

Para el ejercicio 2012 se registraron 14 indicadores, de los cuales, 3 son de
medicién anual y uno quinguenal. A continuacion se presentan los 10 indicadores
que tienen actividad programada para el primer semestre.

Es importante advertir que el lector encontrara en cada cuadro, a diferencia del
ejercicio 2011, dos renglones que corresponden a las sub-funciones 2 y 5,
denominadas Petréleo y Gas Natural (Hidrocarburos) y Electricidad,
respectivamente. Ambas sub-funciones contribuyen en la realizacion del programa
presupuestario denominado G002 Regulacién y supervisién del otorgamiento de
permisos y la administracion de éstos, en materia de electricidad, gas natural y
gas licuado de petroleo, tal como se encuentra registrado en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2012.
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En el cuadro anterior se observa una sobre meta debido a que en el primer
semestre de 2012 se han generado nuevos permisos y se han incrementado las
solicitudes de modificacion por parte de los usuarios.

BB P

La revision de las obligaciones para dar cumplimiento al marco regulatorio, no
pudo efectuarse en su totalidad debido a que en algunos casos falté informacion
por parie del permisionario.
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Tosragiis.

Debido a la implementacion de nuevos sistemas internos de gestion fue posible
eficientar la atencién de los tramites.

Durante el primer semestre se programaron 39 visitas a cargo de la Direccion
General de Hidrocarburos y Bioenergéticos, es decir, 60% del programa anual.
Dichas visitas se efectuaron en su totalidad, dando cumplimiento al programa
autorizado.
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Las solicitudes de modificacién de permiso recibidas, en materia de electricidad
fueron revisadas en su totalidad obteniendo un grado de cumplimiento de! 100%
en el primer semestre.
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Las solicitudes de permiso recibidas en materia de electricidad, fueron analizadas
en tiempo, obteniendo un grado de cumplimiento del 100% en el primer semestre.
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Las solicitudes de permiso de generacién o imporfacion de energia eléctrica
recibidas, fueron resueltas en tiempo, obteniendo un grado de cumplimiento del
100% en el periodo reportado.
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Para el primer semestre se programaron 17 visitas de verificacion a permisionarios
de electricidad, mismas que se efectuaron en su totalidad, dando cumplimiento al
programa de visitas aprobado para el periodo.
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Las solicitudes de modificacién de permiso recibidas en materia de electricidad,
fueron revisadas en su fotalidad obteniendo un grado de cumplimiento del 100%.
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Se recibieron 1 198 solicitudes de revisién de obligaciones de permisos en materia
eléctrica, de las cuales fueron revisadas 1 125, quedando en proceso de revision
73, con lo que se obtuvo un grado de cumplimiento de 93.9%, que a su vez
representa 42.3% de avance en el primer semestre, de un 45% esperado para ese
periodo.
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12. 11.5 Recursos Humanos
Estructura Basica y No Basica

Al 30 de junio de 2012, la estructura basica y no basica con la que opera la
Comision es la siguiente:

NIVEL Basica |No basica®| Total

Presidente 1 ' 1
Comisionados y Secretario Ejecutivo 5 5
Diréctores generales 9. 9
Directores generates adjuntos - 12 12
Directores de drea 39 39
Subdirectores _ e 40 40
Jefes-de-departamento 28 28
Personal de enlace 25 254
Personal nperativo 17 17

15 161 176

* incluye 54 plazas eventuales

Personal de Base, Confianza, Honorarios y Eventual

Al cierre del primer semestre de 2012, nuestra plantilla activa consta de 122
plazas de confianza (de las cuales 82 plazas corresponden a mandos medio y
superior, y 40 son personal de apoyo); asi como 54 eventuales, para totalizar en
las 176 plazas que se manifiestan en el punto anterior.

Condiciones Generales de Trabajo o Contrato Colectivo

La informacion presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 2° Etapa.

Puestos de Libre Designhacion y Puestos Sujetos a la L.SPCAPF o
a otro Servicio de Carrera establecido legalmente.

La informacién presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios 0 vigente para
esta 22 Etapa.
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12. 11.6 Recursos Materiales

Bienes Muebles

El inventario de bienes muebles al 30 de junio de 2012 se integra como se indica a

continuacion:
Activo Fijo
Cushin Conrepty Ralde e Ouents
Pobhizs it
1281% | OtrosMchiliariesy Eouipes deddminizedsn 440041153 ‘
"13443 | vehicuiory Enuipo de Transparte 12540367
13353 DrresEquipss §,188,08105"
42904 |-Coletriones, Dhrad defictey Objetos Vallases Bepesratsad
TOTAL 1601343974
Bienes de consumo
Chente Loncepie. -Saldo enfyents
. Pplics 2033
31511 | Almsrenes de Bienazde Consume BT IXELT
TOTAL 723557

Bienes inmuebles

La Comision Reguladora de Energia no cuenta con inmuebles de su propiedad.
Para el desarrolio de las actividades encomendadas, al 30 de junio de 2012 se
tiene celebrado un contrato de arrendamiento de un inmueble ubicado en la ciudad
de México, con las siguientes caracteristicas:

Localizacién: Horacio nimero 1750, Colonia Los Morales Polanco, Cédigo
Postal 11510, Delegacién Miguel Hidalgo, México D.F.

Superficie rentabie: 2,620.33 metros cuadrados

Cantidad de cajones de estacionamiento: 86

Renta mensual por metro cuadrado: $211.96 méas Impuesto al Valor

Agregado.

Justipreciacion de Renta: “Acuerdo que establece los montos maximos de
renfa que las Instituciones Publicas Federales podran pactar durante el

:ondec\uemas de}aAPF2606-2{}12 s 1 AP 8 EE S S5 < E
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ejercicio fiscal 2012, en los confratos de arrendamientos de inmuebles que
celebren”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el pasado 21 de

diciembre de 2011.

Vigencia: 1 de enero al 31 de diciembre de 2012.

Uso del iInmueble: Oficinas

Bienes tecnolégicos

La informacién presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 22 Etapa.
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12. 11.7 Programa Especial de Mejora de la Gestién (PEMG) en la
Administracion Pilblica Federal 2008-2012.

Acciones y resultados relevantes obtenidos en el periodo enero-junio 2012.

Oficialia de Partes virtual para permisionarios y seguimiento electrénico de
turnos,

El Proyecto de Oficialia de Partes Electronica comprende un desarrollo
tecnolégico y un cambio en el proceso actual de recepcion de consultas,
comunicaciones, tramites y cumplimiento de obligaciones, ya que todo ello podra
realizarse via Internet. Se habilitara la funcionalidad para que los permisionarios
de la CRE puedan someter tramites asi como responder a solicitudes de
informacion a través del portal de internet de la CRE, con un esquema seguro,
confiable y disponible utilizando la firma electronica (FIEL) del representante legal.

Esta plataforma permitira también la recepcion de documentos electrénicos. Al 30
de junio el proyecto se encontraba en un 70% de avance general, ubicandose aln
en la fase de construccion y dejando pendiente las pruebas unitarias, desarrolio,
funcionales y de liberacion de la aplicaciéon. Cabe sefialar que el proceso interno
para darle validez juridica ya se encuentra en tramite y se ha firmado el convenio
de colaboracién con el area responsable de la Firma Electrénica en el SAT.
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12. 11.8 Programa Nacional de Rendicion de Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcion 2008-2012.

Acciones y resultados relevantes obtenidos en el periodo enero-junio 2012.

Biindaje electoral

Durante el primer semestre del ejercicio 2012, se emprendieron acciones
tendientes a sensibilizar a los servidores publicos de las conductas que pueden
dar lugar a responsabilidades administrativas y/o penales, asi como a promover la
cultura de la denuncia de actos violatorios de las disposiciones en la materia.

Por ello, se difundi® material y mensajes a través del correo elecironico
institucional (Comunicados CRE), asi como un Oficio Circular de fecha 2 de abil
de 2012 y mensajes en los recibos de némina a 174 empleados de 174 plazas
ocupadas en el momento de su emision, esto es, 100% de cobertura.

Estas actividades, entre otras, se mantuvieron durante el proceso electoral que
vivié nuestro pais, por lo tanto, una vez concluido éste, la Secretaria de la Funcion
Publica emitio Ias calificaciones finales, asignando a la Comision 10.

Participacién Ciudadana

Durante el periodo que se reporta, la Comisién no tuvo a su cargo actividades que
realizar en este tema, de conformidad con la guia publicada para tal efecto por la
Secretaria de la Funcién Pablica.

Mejora de sitios web

La Comision confinué con la atencidén de las disposiciones que emite el Sistema
Internet de la Presidencia (SIP), para dar respuesta a los requerimientos de
estandarizacion en el contenido y calidad de la pagina, mientras que busca
mantener la especializacién que su caracter regulador le impone, para dotar de
informacidén a un mercado especifico. Al respecto, la evaluacion a las acciones
determinadas en la guia publicada para 2012 fue de 9.0.

“informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012
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Transparencia focalizada

Durante el periodo que se reporta se efectuaron modificaciones en el contenido
del Ment Transparencia gue muestra nuestra pagina web, también conforme a las
indicaciones publicadas en la guia correspondiente. De esta manera, el usuario de
nuestra pagina puede encontrar informacién relativa a la normatividad en materia
de fransparencia, al Comité de Informacién, estudios y opiniones, indicadores
presupuesiarios, entre otros,

la evaluacién obtenida en el avance de estas acciones de homologacion y
actualizacién de la informacion fue de 100%

Programas sectoriales

Particularmente la Comisién se comprometié a dar seguimiento a la linea de
accién siguiente:

Revisar la regulacion actual de fas ventas de primera mano de gas natural y gas
licuado de petréleo y establecer la regulacion de las ventas de primera mano del
combustdleo y de los petroguimicos basicos.

Esta linea de accion se inserta en la estrategia 1.1.3.- Impulsar el redisefio del
marco juridico para mejorar la eficiencia en el sector hidrocarburos, del programa
sectorial energético.

En la 12 Etapa del presente informe se describen las acciones principales que se
llevaron a cabo para dar cumplimiento a dicho compromiso. Durante el primer
semestre del afio Gnicamente se actualizé la informacion en nuestro portal, y fue
presentado el reporte final a la Secretaria de Energia para su consolidacion. El
lector podra ubicar esta informacion dentro del mend de Transparencia, submenu
titulado Programas del Plan Nacional de Desarrolio, que se ubica en
htip://www.cre.gob.mx/articulo.aspx?id=401

Lineamientos de integridad y ética

El 6 de marzo de 2012 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion los
“l ineamientos generales para el establecimiento de acciones permanentes que
aseguren la integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos en el
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desempefio de sus empleos, cargos o comisiones” (Lineamientos de Integridad y
Etica).

Los lineamientos orientan sobre las acciones permanentes que deben llevar a
cabo las dependencias y entidades de la APF, asi como la Procuraduria General
de la RepUblica para identificar y defimitar las conductas que en situaciones
especificas deberan observar los servidores piblicos en el desempefo de sus
empleos, cargos o comisiones.

A raiz de la publicacidn de estos lineamientos, las Comision llevo a cabo las
siguientes acciones:

o Adecuacion del Comité de Etica y Vigilancia del Codigo de Conducta.

e Actualizacién del Cédigo de Conducta de la CRE en congruencia con el
Codigo de Ftica de la APF.

s Elaboracién & instrumentacion de un Programa Anual de Trabajo para
promover el cumplimiento del Cédigo de Conducta.

s Elaboracion de los indicadores de evaluacion

Al respecto, la Secretaria de la Funcién Publica también ha notificado a la
Comision el cumplimiento de las acciones en 100%.

Sitios electrénicos que pueden consultarse para obtener informacion sobre las
acciones 2012:

http://www.programaanticorrupcion.gob.mx/index.php/pnretcc/temas-2012 htmd
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12. 11.9 Cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental.

La Comision continué con las actividades necesarias para dar cumplimiento a las
obligaciones dispuestas por Ley Federal de Transparencia vy Acceso a la
Informacion Puablica Gubernamental y su Reglamento, por lo que a continuacion se
presentan los rubros mas relevantes en esta materia para el primer semestre de
2012.

Solicitudes de informacidn

Se recibieron 48 solicitudes de informacién durante el primer semestre, todas
atendidas dentro de los plazos legales.

Tanto las solicitudes de informacion como las respuestas otorgadas por esta
Comisién pueden ser consultadas en hitp://www infomex.org.mx/gobierncfederal/.

Recursos de revision ante el IFAI

Durante el primer semestre de 2012 fueron presentados tres recursos de revision,
resueltos por el IFAl en el mismo periodo de la siguiente manera:

;&;g;jediente : -:%:Re;«_sm yoion
FDATIE6/2012 Sobreseido
RDA/EET2032 Sobreseids
ROAMZBEIIN2 Desechade.

Esta informacion y la correspondiente a ejercicios anteriores, puede ser verificada
en htip.//www.ifai.gob.mx/Sesiones.
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Evaluaciones del IFAI

A continuacién se muestran las evaluaciones obtenidas por esta Comision para el
primer semesire de 2012:

- Obiligaciones de Transparencia (ODT) 02.60
- Atencién prestada por las Unidades de Enlace (AUE) 10.00
- Alineacién de criterios, comportamiento de resoluciones

y su cumplimiento (A3C) 80.00
- Respuestas a solicitudes de informacion (RSI) 88.75

La composicién de estos indicadores puede ser verificada en la pagina web del
IFAI, particularmente en hitp://www.ifai.gob.mx/Estadisticas/#estadisticas.
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12. 11.10 Observaciones de auditorias de las instancias de
fiscalizacién en proceso de atencion al 30 de junio de 2012.

Durante el ejercicio de 2012 el Organo Interno de Control (OIC) de la Secretaria
de Energia realizé dos auditorias a la Comision:

¢ Auditoria nimero. 03/12. Seguimiento de observaciones (trimestral)

e Auditoria nimero. 05/12. Seguimiento de observaciones (trimestral)

Por lo que se refiere a la revision 03/12 se dio seguimiento a una observacion que
se encontraba pendiente de atender al cierre del ejercicio 2011, quedando
solventada en el primer trimestre del presente afio, segun oficio de resultados de
seguimiento No. 18/Q1C/096/2012 emitido por el OIC.

Por lo anterior al 30 de junio de 2012 la CRE no cuenta con observaciones
pendienies de solventar.

Al cierre del mismo periodo, no se registraron observaciones de alguna otra
instancia fiscalizadora.
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12. 11.11 Procesos de desincorporacion.

La informacion presentada en la 12 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 22 ktapa.
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12. 11.12 Resultados relevantes de las Bases o Convenios de
desempefio o de Administracién por Resultados.

La informacién presentada en la 1 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 2% Etapa.




12. 1113 Otros aspectos relevantes relativos a la gestion
administrativa.

La informacién presentada en la 1% Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 22 Etapa.
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12. 11.14 Acciones y compromisos relevantes en proceso de
atencion al 31 de agosto de 2012.

En el siguiente cuadro se muestra el avance en la atencion de las acciones y
compromisos relevantes, reportados de conformidad con los Lineamientos para la
formulacion del Informe de Rendicién de Cuentas de la Administracion Publica
Federal 2006-2012.
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13. 11.1 Presentacién, marco legal, descripcion de los servicios y
funciones y objetivos institucionales. |

Presentacion

La informacion preSentada en las Etapas 1 vy 2 se mantiene sin cambios o vigente
para esta 3% Etapa.

Marco Legal

La informaci6n presentada en las Etapas 1 y 2 se mantiene sin cambios o vigente
para esta 32 Etapa.

Descripcién de los servicios y funciones

La informacién presentada en las Etapas 1 y 2 se mantiene sin cambios 0 vigente
para esta 32 Etapa. '

Objetivos institucionales y su vinculacién con el Plan Nacional de
Desarrolio 2007-2012 (PND).

La informacion presentada en las Etapas 1 y 2 se mantiene sin cambios o vigente
para esta 32 Etapa.
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13. 11.2 Marco juridico de actuacién

La informacién presentada en las Etapas 1 y 2 se mantiene, en general, vigente
para esta 32 Etapa. Unicamente se presentan a continuacion las disposiciones que
sufrieron alguna modificacion en el periodo que se reporta o bien, se actualiza la
liga electronica para su consulta.

e REGLAMENTO de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica
Publicacién en el DOF: 10-11-1998.
Uttima reforma: 24/08/2012.
http://www.diputados.gob.mx/L evesBiblio/regley/Reg LSPEE.pdf

« REGLAMENTO Interior de la Secretaria de Energia
Publicacion en el DOF: 11-10-2012.
(nuevo)
http://www.diputados.gob.mx/l eyesBiblio/regla/n349.pdf
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13. 11.3 Resumen ejecutivo de las acciones y resultados
relevantes durante el ejercicio 2012, con corte al 30 de septiembre
y proyectado al 30 de noviembre.

Las acciones y los resultados relevanies obtenidos durante el periodo enero-
septiembre de 2012 y su proyeccion al 30 de noviembre, se detallan a
continuacion.

- FElectricidad y energias renovables.

Al fin de fomentar el aprovechamiento de fuentes renovables de energia
generando el marco juridico que promueva inversiones que impuisen el potencial
que tiene el pais en la materia, se realizo lo siguiente:

1. El 22 de mayo de 2012 se publicaron las Reglas Generales de Interconexion al
Sistema Eléctrico Nacional para generadores o permisionarios con fuentes de
energias renovables o cogeneracion eficiente.

Mediante la publicacién de estas Reglas de Interconexion se crean las
condiciones para reconocer las caracteristicas espécificas de cada fecnologia,
con el proposito de que los costos en que se incurra con dichos proyectos
resulten competitivos, en funcién de los recursos energéticos con los que
cuenta el pais.

Las Reglas de Interconexion permiten establecer y comunicar [os
requerimientos técnicos, administrativos y legales para la interconexion al
Sistema FEléctrico Nacional de las instalaciones de los generadores o
permisionarios con fuentes de energia renovables o cogeneracion eficiente,
mediante los cuales ia Comisién Federal de Electricidad (CFE) mantiene el
Sistema operando con seguridad, confiabilidad y competitividad.

2. El 21 de agosto de 2012 se publicd el Modelo de contrato de interconexion
para fuente colectiva de energia renovable o sistema colectivo de
cogeneracion eficiente en pequefia escala.

El objetivo de este contrato es realizar y mantener durante su vigencia, la
interconexién entre el sistema y una fuente colectiva de energia en pequefa
escala con capacidad de hasta 30 kW en tensiones inferiores a 1 kV y que no
requieran hacer uso del porteo de energia eléctrica a sus centros de consumo.
La entrega y medicion de la energia generada por el Generador y entregada
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por este al Suministrador y la que entregue el Suministrador al Generador se
realiza mediante medicion neta uno a uno. En caso de existir un crédito a favor
del Generador, este podra compensarse dentro del periodo de 12 meses
siguientes. De no efectuarse la compensacion en ese periodo, el crédito sera
cancelado y el Generador renuncia a cualquier tipo de pago por ese concepto.

3. Disposiciones generales para acreditar sistemas de cogeneracion como de
“cogeneracion eficiente”:

La Comision mediante la Resolucion RES/291/2012, expidio las Disposiciones
generales para acreditar sistemas de cogeneracion como de “cogeneracion
eficiente” (las Disposiciones) mismas que fueron publicadas en el DOF el 26 de
septiembre de 2012. Las Disposiciones establecen los procedimientos de
medicién de variables para la evaluacion de Sistemas de cogeneracion y los
lineamientos generales que deben cumplir todas las personas fisicas o morales
interesadas en evaluar que un permisionario cuenta con un Sistema de
Cogeneracion Eficiente, conocidos como las personas autorizadas. Asimismo
esta regulacion busca transparentar el procedimiento de acreditacion de los
Permisionarios como Cogeneracién Eficiente y dar certidumbre a los mismos
sobre el procedimiento que deben seguir para acceder a los beneficios que
hasta ahora solo son otorgados a las energias renovables.

Por lo anterior, estas regulaciones pretenden otorgar beneficios adicionales a
la cogeneracion, fratandola como una fuente renovable de energia con los
mismos beneficios que ahora cuentan estas Gltimas.

4. La CRE elaboré los Lineamientos para las licitaciones tipo subasta relativas a
proyectos de pequefia produccion de energia eléctrica a partir de energias
renovables (los Lineamientos) que establecen los principios y reglas a los que
se sujetaré la CFE para la emision de la convocatoria y las bases de licitacidn
tipo subasta para la adicién de capacidad de generacién en la modalidad de
pequefia produccion, a partir de nuevos proyectos que utilicen energias
renovables. El 16 de octubre de 2012 la Comisién Federal de Mejora
Regulatoria (Cofemer) envio el dictamen final aprobatorio de los Lineamientos,
mismos que se publicaran en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) antes del
30 de noviembre de 2012.

Asimismo, para impulsar la diversificacion del uso de energia primaria para la
generacién de electricidad, la CRE convoct el 8 de agosto de 2011 a participar en
las Temporadas Abiertas de reserva de capacidad de fransmision y transformacion
de energia eléctrica a desarrollarse en los estados de Oaxaca, Puebla,
Tamaulipas y Baja California, actuaimente se cuenta con los siguientes resultados:
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- Se asignd una capacidad de transmision de 1930 MW para el estado de
Oaxaca; 1,666.5 MW en el estado de Tamaulipas y 740.5 MW en el estado
de Baja California, en todos los casos para proyectos edlicos; y la
correspondiente al estado de Puebla se declard terminada, atendiéndose
con elic a los Unicos proyectos hidroeléctricos de la zona, con una
capacidad total a instalar de 78.58 MW.

Cabe destacar que los procesos de Temporada Abierta permitiran una inversiéon
de 8000 millones de délares en 6 afnos.

Dentro del sector eléctrico regulado, la capacidad instalada asociada a las
modalidades que no constituyen servicio publico (Permisionarios) aumenté 3.4%,
es decir, 296.2 MW, al pasar de 8777 MW en 2011 a 9,073.2 MW en junio de
2012.

“La CRE aprobo el 11 de octubre de 2012 la Metodologia para la determinacion de
las contraprestaciones que pagara el suministrador a los generadores que utilicen
energias renovables, con la finalidad de atender io establecido en los articulos 29
y 30 del Reglamento de la Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables
y el Financiamiento de la Transicion Energética (LAERFTE), considerando lo
establecido en el articulo 36 Bis de la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica, que fue reformado el 1 de junio de 2011, y de esta forma, en proximos
dias se realizara la publicacion en el DOF.

Con respecto a los permisos que la CRE ha otorgado y gue se encuentran
vigentes cabe mencionar que al 1 de octubre de 2012, la Comision fiene una
capacidad fotal autorizada de generacion e importacion de energia eléctrica de
20542.74 MW, a fravés de 8669 permisos vigentes. Bajo la modalidad de
autoabastecimiento existen 474 permisos con una capacidad total autorizada de
8.,264.42 MW; para la modalidad de cogeneracion se tienen 74 permisos con una
capacidad total autorizada de 3,573.95 MW; por otro lado para los permisos bajo
la modalidad de productor independiente existen 28 permisos con una capacidad
total autorizada de 14,199.47 MW. Por otra parte, la modalidad de pequefia
produccién cuenta con 10 permisos mismos que suman una capacidad total
autorizada de 169.98 MW: para la modalidad de usos propios continuos la
Comision tiene registrados 40 permisos, mismos que cuentan con una capacidad
total autorizada de 449.66 MW, para la modalidad de exportacion se tienen 6
permisos con una capacidad total autorizada de 2.,636.37 MW, finalmente para la
modalidad de importacion existen 37 permisos vigentes, con una capacidad total
autorizada de 248.88 MW.

En otras lineas de accion que la CRE ha estado trabajando, se encuentran los
siguientes avances:




El 26 de junio de 2012 la CRE y la Agencia de Estados Unidos para el Comercio y
el Desarrollo (USTDA por sus siglas en ingles) formalizaron un acuerdo de
subvencion mediante el cual esta agencia apoyard a la CRE para realizar el
proyecto denominado “Desarrolio de un Marco Regulatorio para la implementacion
de la Red Eléctrica Inteligente (RE!) en México”. La CRE contara con la
consultoria de la Empresa Norteamericana ESTA International para el desarrolio
del proyecto que inicid formalmente el 8 de octubre del mismo afio y cuyo
resultado sera una estrategia de regulacion que permita identificar las acciones
que debe realizar la CRE para impulsar el desarrollo de la REl {0 Smart Grid en
inglés) en México.

La REI ha sido identificada dentro de la Estrategia Nacional de Energia 2012-2024
como una de las lineas de frabajo para incrementar la eficiencia de operacion del
Sistema.. Eléctrico Mexicano. La RE| permitira incrementar la participacion de
fuentes de energia renovable en el sistema de generacion, incrementar el control y
prevencion de fallas en el sistema de transmision y ademas es considerada como
una accién importante para reducir las pérdidas de energia tanto técnicas como no
técnicas en los sistemas de distribucion.

También la CRE estd impiementando el desarrollo de tres Programas de
Actividades (PoA’s) dentro del Mecanismo de Desarrollo Limpio dentro del
Protocolo de Kyoto. Mediante el desarrollo de estos PoA’s se busca promover
proyectos de generacion de energia eléctrica con fuentes renovables
(cogeneracion eficiente, rellenos sanitarios y proyectos fotovoltaicos) a través de
proyectos de pequefia escala de hasta 15 MW.

Con estos PoA’s se pretende alcanzar los siguientes objetivos: promover la figura
de pequefio productor; contribuir al cumplimiento de la Estrategia Nacional de
Cambio Climatico (ENCC), el Programa Especial de Cambio Climatico (PECC) v a
la Estrategia Nacional de Energia (ENE); establecer una estructura y un cauce
programatico a largo plazo para el desarrollo de energias renovables y tecnologias
que promuevan el uso eficiente de la energia, asi como ofrecer un instrumento
practico adicional de politica energética a la CRE, tendiente al desarrollo de
energias renovables.

- Hidrocarburos.
Durante 2012 junto con la Secretaria de Energia (Sener), CFE y Petrdleos

Mexicanos se le dio seguimiento a la estrategia integral para el desarrollo de la
infraestructura de transporte y distribucion de gas natural, presentada en
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noviembre de 2011 con el fin de suministrar este energético a un mayor numero
de entidades en el pais y promover la generacién de polos de desarrollo, afraer
inversion y crear nuevos empleos. Asimismo, actualmente se trabaja en el
fortalecimiento de la regulacién en materia de gas natural, con la finalidad de
ofrecer alternativas de suministro.

El 11 de mayo de 2012, se publicé en el DOF la convocatoria para participar en la
icitacion pdblica internacional LIC-GAS-018-2012, que tiene por objeto el
otorgamiento de un primer permiso de distribucion de gas natural para la zona
geografica de Morelos. Las bases de licitacion fueron adquiridas por seis
empresas, de las cuales Gas Natural del Noroeste, S. A. de C. V. y Gas Natural
México, S. A. de C. V. presentaron sus ofertas técnicas y econdomicas el pasado
26 de septiembre. El fallo de dicha licitacion esta previsto para mas tardar el
proximo 14 de noviembre.

Como resultado de este proceso de licitacion, se podra ampliar el suministro de
gas natural a por lo menos 19,000 usuarios en los municipios de Atlatlahucan,
Ayala, Cuautla, Cuemavaca, Emiliano Zapata, Huitzilac, Jiutepec, Temixco,
Tepoztlan, Tlayacapan, Xochitepec, Yautepec y Yecapixtla, en el Estado de
Morelos.

El 24 de septiembre de 2012, se public en el DOF la Resolucion RES/294/2012
por la que la Comisién determiné la zona geografica de Morelia, en el Estado de
Michoacan, para fines de distribucion de gas natural, la cual incluye los municipios
de Lazaro Cardenas, Morelia, Patzcuaro y Uruapan. El proceso de licitacion
publica internacional se llevara a cabo en el transcurso del afio 2013.

A la fecha, la CRE ha aprobado el modelo de contrato de adhesion de doce
distribuidores de gas natural, ios cuales cumplen con las disposiciones juridicas en
materia de regulacién y proteccion al consumidor. Estos modelos de contrato
fueron revisados también por la Procuraduria Federal del Consumidor. Con estos
instrumentos los usuarios tendran una mayor certidumbre, equidad y transparencia
sobre sus derechos y obligaciones al contratar el servicio de distribucion de gas
natural.

En materia de almacenamiento de gas licuado de petréleo (GLP), a partir de ia
reforma energética de 2008, la CRE continué en 2012 con la expedicion de
regulacién econémica y técnica, misma que propicié el desarrolio de nuevos
sistemas de almacenamiento vinculados a ductos. En 2012 se otorgaron dos
nuevos permisos de almacenamiento de GLP mediante planta de suministro, lo
cual incrementd la capacidad que actuaimente regula la Comisidn en esta materia
a 13,719 m® con una inversion total de 74.2 millones de dolares. Asimismo, a la
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fecha se cuenta con 17 permisos, de un total de 22 sujetos a la regulacion
economica, que han instrumentado las tarifas y las condiciones generales para la
prestacion del servicio de almacenamiento aprobadas por este érgano regulador.

El 16 de marzo de 2012, la CRE publicé en el DOF la Norma Oficial Mexicana de
Emergencia NOM-EM-003-SECRE-2012, Disefio, construccion, seguridad,
operacion y mantenimiento de sistemas de almacenamiento de gas licuado de
petroleo mediante planta de depésito o planta de suministro que se encuentran
directamente vinculados a los sistemas de ransporte o distribucién por ducto de
gas licuado de petrdleo, o que forman parte integral de las terminales terrestres o
maritimas de importacién de dicho producto. Gracias a esta publicacion, por
primera vez se cuenta con regulacion técnica que permite a la CRE no sdlo
verificar las especificaciones minimas para lievar a cabo el disefio y construccion
de un sistema de almacenamiento de gas LP, sino también las. actividades de
operacién, mantenimiento y practicas de seguridad en los mismos.

En materia de almacenamiento de gas natural licuado (GNL), el permisionario
Terminal KMS de GNL, S. de R. L. de C. V., inicio operaciones en agosto de 2012.
Las instalaciones de su terminal de GNL cuentan con una capacidad de 300,000
m® con una inversion de mas de 600 millones de doélares. Dicho sistema se
interconectara a un ducto para abastecer de gas natural a la Central de
Generacién de Electricidad de Manzanillo y a un gasoducto que conducira elgasa
la ciudad de Guadalajara. El proyecto representa una fuente de suministro
adicional que brindara mayor seguridad de abasto para la generacion de energia
eléctrica en el centro y occidente del pais. También brindara flexibilidad operativa
al Sistema Nacional de Gasoductos.

Con relacion a los indices de eficiencia de las tarifas de gas natural, desde julio de
2009, la CRE ha concentrado sus esfuerzos en identificar y actualizar parameiros
nacionales e internacionales para establecer limites claros a los costos de
operacién, mantenimiento y tasas de rentabilidad de las tarifas que autoriza.

En ese sentido, los limites estan determinados con el proposito de que las tarifas
de transporte, distribucién y almacenamiento de gas natural permitan que las
empresas reguladas recuperen sus costos, la depreciacion de sus activos, el pago
de sus impuestos y tasas de rentabilidad razonables en comparacion a los
observados en la industria a nivel internacional; y que los usuarios de los sistemas
de transporte por ducto se beneficien al pagar tarifas que no contengan gastos
excesivos y las empresas tengan incentivos para mejorar su desempenfo.

El 29 de junio de 2012 dio inicié la tercera revisién quinquenal del Sistema
Nacional de Gasoductos, proceso que culminara con la aprobacion de nuevas
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tarifas maximas para el sistema de transporte de gas natural mas importante del
pais.

También la Comisién acompaiié los procesos de licitacion que llevo a cabo fa CFE
para los gasoductos denominados Morelos, Corredor Chihuahua y Tamazunchale
— El Sauz. Los licitantes ganadores de dichos procesos acudieron durante 2012 a
la CRE para obtener la autorizacién correspondiente que les permitird ofrecer el
servicio de transporte de gas natural a la CFE. Asi, en julio de 2012 la Comisibn
otorgé e! permiso de transporte de acceso abierto G/292/TRA/2012 a la empresa
Gasoducto de Morelos, S. A. P. I. de C. V.; en marzo de 2012, Ia Comision
concluyé la modificacion dei permiso G/2113/T RA/2008 otorgado con anterioridad
a Tarahumara Pipeline, S. de R. L. de C. V., y en julio de 2012, la Comision inicié
el proceso de modificacién del permiso G/MB0/TRA/2004 a cargo de
Transportadora de Gas Natural de la Huasteca, S.deR.L.deC. V.

Cabe mencionar que, en este 2012, la Comision acompaio también los procesos
de licitacién del denominado proyecto Norte — Noroeste, realizados por CGFE, por lo
que la Comisién estaria por otorgar hasta cuatro permisos de transporte de gas
natural por ductos a partir de 2013 para cubrir los trayectos Sasabe - Guaymas,
Guaymas — El Oro, El Encino — Topolobampo y EI Oro — Mazatlan, ubicados en los
estados de Chihuahua, Sonora y Sinaloa respectivamente.

Por otra parte, en lo que va de 2012, la Comision ha otorgado 15 permisos de
transporte de usos propios en su modalidad simple asi como 5 permisos de
transporte de usos propios en su modalidad de sociedad de autoabastecimiento.
De esta manera se suman 28 empresas mas a la utilizacién del gas natural en sus
procesos industriales.

Finalmente, como parte del proceso de mejora continua de los servicios otorgados
por la Comision, se actualizd el tramite para el oforgamiento de permisos de
transporte de acceso abierto y se creo el framite para la modificacion de permisos
de fransporte de usos propios en la modalidad de sociedad de
autoabastecimiento. Los formatos que constituyen parte de dichos tramites fueron
enviados a Cofemer para su aprobacion el 24 de septiembre de 2012.

- Desarrollo institucional.

La CRE participo en el desarrollo de la Estrategia Nacional de Energia (ENE)
2012-2026, la cual se entregé a! H. Congreso de la Union el 29 de febrero de
2012. Esté participacion se dio por formar parte def Consejo Nacional de Energia
que tiene como finalidad proponer criterios y elementos de politica energética,
apoyando a la Sener en el disefio de la planeacién energética a mediano y largo
plazos.
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Durante el proceso electoral federal de 2012, el Gobierno Federal puso en marcha
una estrategia de Blindaje Electoral en la cual se establecieron un conjunto de
acciones orientadas a fortalecer la prevencion, atencién, seguimiento y sancion de
responsabilidades administrativas y de delitos electorales, cometidos por
servidores publicos federales.

- En coordinacién con la Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos
Electorales (Fepade) y en el marco de las acciones de Blindaje Electoral,
los 6rganos desconcentrados —como la CRE- y entidades correspondientes
al sector energia desarrollaron diversas actividades en materia de Control
Interno, Difusion, Capacitacion y Fortalecimiento de Mecanismos de
Denuncia, con el propésito de evitar que los recursos publicos fueran -
utilizados con fines electoraies.

Todas estas acciones ademés de haber sido supervisadas por la Secretaria de la
Funcién Publica; se encuentran en el Programa Nacional de Rendicion de
Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcién 2008-2012, asi como en el
Acuerdo de Bases de Colaboracion Interinstitucional en materia de Blindaje
Electoral, suscrito en el 2008 y del cual la Sener, elabord el Programa de Trabajo
correspondiente al ejercicio 2012.

Como resultado de este ejercicio de blindaje electoral se pudo observar que, los
servidores plblicos respetaron cabalmente la normatividad en la materia ya que
en ninguna de las instituciones del sector energia se reportd ningun tipo de
incidencias durante el proceso electoral, ni se presentaron quejas y/o denuncias
por delitos electorales contra servidores publicos.

La Comision continué atendiendo a las disposiciones que emite el Sistema Internet
de la Presidencia (SIP), para dar respuesta a los requerimientos de
estandarizacion en el contenido y calidad de la pagina web institucional, buscando
mantener la especializacién que su caracter de érgano regulador le impone, para
dotar de informacion en especifico a un grupo de usuarios. Al respecto, la
evaluacion a las acciones determinadas en la guia publicada para 2012 fue de 9.

En cuanto a transparencia focalizada, se efectuaron modificaciones en el
contenido del menu “Transparencia” que se muestra en la pagina web
institucional, también conforme a las indicaciones de la guia correspondiente,
publicada por la Secretaria de la Funcién Publica. De esta manera, el usuario de la
pagina web puede encontrar informacion relativa a la normatividad en esta
materia, sobre el Comité de Informacién, estudios y opiniones, indicadores
presupuestarios, entre otros. El avance en el cumplimiento de estas acciones de
homologacién y actualizacién de la informacién fue de 100%.
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Particularmente, la CRE se comprometié a dar seguimiento a la linea de accion
sobre Programas sectoriales, en lo que respecta a: “Revisar la regulacion actual
de las ventas de primera mano de gas natural y gas licuado de petroieo y
establecer la regulacién de las ventas de primera mano del combustéleo y de los
petroguimicos basicos’. Esta linea de accion se inserta en la estrategia sectorial
1.1.3.- Impulsar el redisefio del marco juridico para mejorar la eficiencia en el
sector hidrocarburos, del programa sectorial energético. Durante 2012 se actualizé
la informacién en la pagina web institucional, y fue presentado el reporte final a la
Sener para su consolidacion.

El 6 de marzo de 2012 se publicé en el DOF los “Lineamientos generales para el
establecimiento de acciones permanentes que aseguren la integridad y el
comportamiento ético de los servidores publicos en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones” (Lineamientos de Integridad y Etica).

Los lineamientos orientan sobre las acciones permanentes que deben llevar a
cabo las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF),
para identificar y delimitar las conductas que en situaciones especificas deberan
observar los servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones.

A raiz de la publicacién de estos lineamientos, las CRE lievd a cabo las siguientes
acciones:

o Adecuacion del Comité de Etica y Vigilancia del Cédigo de Conducta de la
institucion.

o Actualizacién del Codigo de Conducta de la CRE en congruencia con el
Codigo de Efica de la APF.

« Elaboraciéon e instrumentacién de un Programa Anual de Trabajo para
promover el cumplimiento del Cddigo de Conducta, junto con sus
indicadores de evaluacion.

Al respecto, la Secretaria de la Funcion Publica también ha notificado a la
Comision el cumplimiento de las acciones al 100%.

Ademés, a lo largo de 2012 la CRE ha revisado y dictaminado en sus aspectos
juridicos los proyectos de Manual de Organizacién y Estatuto del Servicio
Profesional Regulatorio de la instituciéon, los cuales estan por ser expedidos en las
préximas semanas, y le seguira su debida instrumentacién en 2013. Asimismo, a
finales de noviembre se tendr4 listo, para consideracion del Pleno, un proyecto de
Reglas para la Organizacion y Funcionamiento del Consejo Consultivo de la
Comision.
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Ei 28 de septiembre de 2012 se publico en el DOF, la Resolucion RES/342/2012,
con la cual se expiden las Reglas Generales para el Funcionamiento de la Oficialia
de Partes Electronica (OPE) de la Comision Reguladora de Energta.

La OPE es la herramienta tecnolégica instrumentada por la CRE, que por medio
de un portal de Internet (www.ope.cre.gob.mx) permite a las personas legaimente
acreditadas ~que hayan enviado su carta de aceptacion de esta plataforma-,
enviar promociones electrénicas y, a la CRE, realizar actuaciones electrénicas.

El uso de la OPE es opcional para las empresas permisionadas. Las personas
legaimente registradas y acreditadas no veran restringido su derecho de presentar
promociones directamente en el domicilio de la CRE, ubicada en Horacio 1750,
Col. Los Morales Polanco, Delegacién Miguel Hidalgo, Distrito Federal.

Las promociones electrénicas que realicen las personas legalmente acreditadas
en la OPE, produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
firmados autografamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio
que las disposiciones juridicas aplicables otorgan a éstos. Para tal efecto, las
personas legalmente acreditadas deberan firmarlas haciendo uso de su Firma
Electronica Avanzada (FIEL), requisito indispensable para utilizar esta Oficialia de
Partes Electronica.

Actualmente, la CRE se encuentra proporcionando el medio para fa utilizacion de
la OPE a las empresas permisionadas e interesadas en utilizar la plataforma, que
consiste en una contrasefia, la cual debera ser modificada por la persona
legalmente acreditada una vez que haya ingresado a la OPE por primera vez.

Por altimo, la CRE esta realizando pruebas finales para publicar durante el mes de
noviembre una calculadora electrénica que ayude a los usuarios residenciales, a
comparar las facturas de gas natural y de gas licuado de petroleo. Le permitira al
usuario transformar el consumo de gas LP en unidades equivalentes de gas
natural, fomando en cuenta el factor de conversion correspondiente, para asi
poder calcular su valor en unidades energéticas equivalentes.

Esta herramienta reflejara un esfuerzo de la CRE para facilitarle al consumidor
final, la ubicacion geografica de las 22 distribuidoras de gas natural, asi como las
145 zonas de precios de gas licuado de petréleo, determinando especificamente
los municipios en los cuales se venden ambos combustibles y omitiendo los casos
en los gue no existe distribucién de gas natural.

Esta calculadora es una herramienta de analisis que le permitira al usuario final
residencial tomar mejores decisiones, con base en mayor informacion, respecto de
la conveniencia de conservar su actual energético o migrar a la alternativa.
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13. 11.4 Aspectos Financieros y Presupuestarios:

a. Ingresos

A continuacién se relacionan los ingresos autorizados y ejercidos en el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2012, de conformidad con la
informacién conciliada del Estado del Ejercicio con las cifras de la SHCP. Las
cifras se reportan en miles de pesos:
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b. Egresos

De igual manera, se relacionan los egresos autorizados y gjercidos en el mismo
periodo y de conformidad con la informacion conciliada del Estado del Ejercicio
con las cifras de la SHCP, también presentados en miles de pesos:
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Debido a que la fuente de financiamiento de la CRE corresponde en su totalidad a
ingresos fiscales, los ingresos son iguales a los egresos.

c. Avances en ios programas sustantivos
A continuacién, se presentan los resultados de los programas, para el tercer
{rimestre de 2012.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: G002 Regulacion y supervision dei
otorgamiento de permisos y la administracion de estos, en materia de electricidad,
gas natural y gas licuado de petroleo.
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modificacién de permiso atendidas

Porcentaje de solicitudes de otorgamiento o

39

Durante el primer semestre de 2012, se han generado nuevos permisos e incremento en las solicitudes de modificacidn por

parte de los usuarios {Indicador semestral}.

avo Jur [l er [F]se Al

A ENOMINACION 200 ¢ PROGRAMADO | ALCANZADOD
2012 C00 18 3 3 2 4 GO02 jPorcentaje de obligaciones periddicas de 45.0 409
202000 8 3 3 5 4 G002 jpermiso atendidas ) '

No se lleva a cabo ta revisién de todas tas obligaciones para dar cumplimiento al marco reguiatorio dado gue falta informacion

por parte del permisionario (Indicador semestral}.

Ao L ur [RTGELEise ] ppt " DENOMINAGION " =i
2012 CO0 148 3 2 4 GO02 |Porcentaje de solicitudes de modificacién 675 675
2012C00 18 3 3 5 4 G002 |de permisos resueltas ’ ]

cumplimiento del 100%.

Las solicitudes de modificacion de permisos recibidas 43, fueron revisadas ensu totalidad, obteniendo un grado de

ARG ] P C §o ] 1 PROGRAMADO, - | ALCANZADD.
2012 Co0 18 3 3 9 4 G002 |Porcentaje de andlisis de las selicitudes de 67.5 675
2012 €06 18 3 2 B 4 G002 lpermisos realizados en tiempo. ) )

Las solicitudes de permiso recibidas 171, fueron analizadas en tiempo, obteniendo un grado de cumplimiento de! 100%.

a0 JUrR TR er ] SE] AL DENOMINACION. .0 T - PROGRAMADO.- ] - -ALCANZADG: =
Porcentaje de solicitudes de permisos de
2012G00 18 3% 2 40002 generacién o importacion de energia 67.5 67.5
012 CO0 18 2 3 5 4Gooz |elédtica resueltas

Las solicitudes de permisos de energia eléctrica recibidas 40, fueron resueltas obtentendo un grado de cumplimiento dei

100%.

ARO JUR | R GE[F]sF]a]P DENOMINAGION. . . i) "PROGRAMADD - ALCANZARO'
Porcentaie de promociones interpuestas
2012 G 18 4
0 00 382 ooz atendidas por la Direccién General de 83.0 92.6
2012 CO0 18 3 3 5 406002 |Hidrocarburos y Bioenergéticas.

Debido a la implementacion de nuevos sistemas internos de gasti6n fue posible eficiente la atencién de los trémites,

superando asi lo que se habfa estimado r
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2012C00 18 3 3 2 4 G002 INumero de visitas realizadas conforme at

JM2CO0 18 3 3 5 4 G002 |programa a permisionatios de electricidad,
Acumutado ai mes de septiembre se tenfa programade 29 visitas de verificacion las cuaies se realizaron logrando asi el
cumplimiento al periodo.

78.4 784

R0 Jur { R eELELS } DENOMINACION . © . i} PROGRAMADO . |27 ALGANZADO
Porcentaje de visitas de verificacion
12 GO0 3 2 43002
202 i 3 w0 realizadas conforme 3! programsa aprobado 90.8 20.8
2042 C00 18 3 3 B 4 G002 |porel Pleno delz Comision.

Al mes de septiembre se han realizado 59 visitas, dando cabal cumplimiento con el programa de visitas 2012

ANo L UR R ] of [ E]sE]a] pp | 27 DENOMINAGIOR.
2012 CoO0 18 3 3 2 4G002 |[Porcentaje de andlisis de |as solicitudes de
2012C00 18 3 3 & 4 G002 |modificacion de permiso realizados en

Las solicitudes de modificacion de permisos recibidas 58, fueron analizadas en su totalidad, obteniendo un grade de

cumpiimiento del 100%.
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cano | ur [ R eF [Ef se |l pe ] - DENOMINACION i o] i PROGRAMADD |1 S ALCANZADO 1
9012 €00 18 3 3 2 4 G002 |Porcentaie de obligationes de permiso
2012 C00 18 3 3 5 4 G002 jrevisadas en materia eléctrica
Se recibleron 1198 solicitudes de obligaciones de permiso en materia eléctrica de las cuales fueron revisadas 1125, guedande
en proceso de revision 73 obteniendo un grado de cumplimiento del §3.9%, representado como un 42.3% del 45% esperado a
primer semestre {indicador semestrat).

45 42.3

Ahora bien, a continuacion se presenta una proyeccion de cierre al mes de
noviembre de 2012, conforme lo requerido en los Lineamientos expedidos para la
presentacion de este informe:

ao [UR R Gr [rlsr Al pr] = .. DENOMINACION .. *n i
2012 COG 18 3 3 2 4G0D2 |Porcentaje de solicitudes de otorgamiento o
2012 CoO 18 3 3 5§ 4G002 |medificacién de permiso atendidas
Durante el primer semestre de 2012, se han generade nuevos permises e Incremento en {as solicitudes de modificacion por
parte de |os usuarios {indicador semestral),
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2012 COC 18 3 3 2 4G0D2 |Porcentaje de obligaciones periddicas de
2012 Co0 18 3 3 5 4 G002 |permiso atendidas

No se |leva a cabo Ja revisidn de todas las obligaciones para dar cumplimiento al marco regulatorio dado que faita informacion

por parte del permisionario {indicador semestral).

#]' 7 PROGRAMADO - || "ALCANZADO:

45.0 40.9

a0 JuR TRV e J R spmf projic. DENOMINACIGN o 3] "PROGRANMADG -~ |- ALCANZADO:
2012 C00 18 a 3 2 40002 |Porcentaje de solicitudes de modificacion
2012 €00 18 3 3 5 4G002 ide permisos resueltas

Las solicitudes de modificacidn de permisos recibidas 43, fueron revisadas en su totalidad, obteniende un grado de

cumpiimiento def 100%.

&7.5 67.5
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“DENOMINACION

2012 GO0 18 3 3 2 46002
2012 Co0__ 18 3 3 &5 406002

Porcenta;e cie andlisis de las sollcttudes cie

permisos realizades en tiempo,

67.5

Las solicitudes de permiso recibidas 171, fueron analizadas en tiempo, obteniendo un grado de cumplimiento del 100%.

ano JurTrler [ F]srja] pr

 DENOMINAGION -

Porcentaje de solicitudes de permisos de

2012 GO0 18 3 3 2 40002 generacidn o importacion de energia 67.5 67.5

2012 COO 48 3 3 &5 4Go02 [2tectricaresueltas
Las solicitudes de permisos de energla eléctrica recibidas 40, fueron resueltas obteniendo un grado de cumplimiento dei
100%.
-afo |- urd 777 DENOMINACION PROGRAMADG. 1} ALCANZADD.

Porcenta;e de promociones mterpuestas
2012 C0G 1B 3 3 2+ 4 G002
0 atendidas por s Direccion General de 63.0 926
2012 Co0 18 3 3 5 4 G002 {Hidrocarburos y Bicenergéticas.

superando asilo que se habfa estimado re

Debido a la implementacion de nuevos sistemas internos de gestion fue posible eficientar la atencién de los tramites,
alizar.

ur R GE]E] s A e

'DENOMINACIO

2012 coo 18 2 46002

3 3
2012 C00 18 3 3 5 406002

Numero de visitas realizadas conforme al

programa a permisionarios de electricidad,

Acumulado al mes de noviembre se provecta realizar 37 visitas de verificacion y dar por concluido ¢l programa.

o lTor [R[oe [Flse]a] P

-DENO] i ALCANZADO
Porcentaje de visitas de verificacion
2 18 3 2 43002
012 €0 3 &0 realizadas conforme al programa aprobado 96.9 96.9
2012 CO0 18 3 3 5 4G0062 ipore| Pleno de la Comision,
Al mes de noviembre se proyecta reaiizar 63 visitas de verificacion.
a0 1 uR [R{ oF | E]isp [ ] pri} DENOMINACION PROGRAMADD
2012 Co0 18 2 3 2 4G002 |Porcentaje de analisis de las selicitudes de &75 67.5
2012600 18 3 3 B 4 G002 |modificacion de permiso realizados en ) ’

Las solicitudes de modificacion de permisos recibidas 58, fueron analizadas en su totalidad, obteniendo un grado de

cumplimiento del 100%.

aho Jur TR oF PR s ] ppo : PROGRAMADD - | . ALCANZADD
2012 Co0 18 3 3 2 4G002 Porcentaje de obllgaclones de permiso 45 2.3
212 C00 18 3 3 5 4 GODOZ {revisadas en materia eléctrica )

Se recibieron 1198 solicitudes de obtigaciones de permiso en materia eléctrica de las cuales fueron revisadas 1125, quedando
en proceso de revision 73 obteniendo un grade de cumplimiento del 93.9%, representado como un 42.3% ded 45% esperado al

primer semestre (Indicador semestral).
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13. 11.5 Recursos Humanos
Estructura Basica y No Basica

Al 30 de septiembre de 2012, la estructura basica y no basica con la que opera la
Comision es la siguiente:

MIVEL Basica Nehasicd * Total
Presidenie A 3
Comisionados v Secretanio Slecutive| 5 5
Directores genarales. ' 7 2 _ g
Directores generales adiuntos ‘ _ ¥ 12
Difecioresde drea : y 35 35
Subdiregiores : 43 43
jefes de depariamenio ' 28 28
Personal deentace : 26 26
Personal operaiivo 16 gt
i a3 166 178

“ncliye 57 plazas eventusles

Personal de Base, Confianza, Honorarios y Eventual

Al cierre del primer semestre de 2012, nuestra plantilia activa consta de 122
plazas de confianza, asi como 57 eventuales, para totalizar en las 179 plazas que
se manifiestan en el punto anterior.

Condiciones Generales de Trabajo o Contrato Colectivo

La informacion presentada en la 1? y 22 Etapas se mantiene sin cambios o vigente
para esta 3% Etapa.

Puestos de Libre Designacion y Puestos Sujetos a la LSPCAPF o
a otro Servicio de Carrera establecido legalmente.

La informacion presentada en la 12 y 22 Etapas se mantiene sin cambios o vigente
para esta 3° Etapa.

“Informe de Rendicion de Cuentas de ta APF 2006-2012
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413. 11.6 Recursos Materiales

Bienes Mueblies

F] inventario de bienes muebles al 30 de septiembre de 2012 se integra como se
indica en los cuadros siguientes. Cabe mencionar que se encuentra en proceso
una transferencia de activo fijo al Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura
(INBAL), por lo que su valuacion se reflejara en la disminucion del saldo al 30 de

noviembre de 2012:

ACTIVOFBD L
.| Proyessional
{ . Seldoal3bde | Saldozl45de | Transferintla’ AWde
Guentz Concepts juntode 2 | octibre de 2042 A MBAL | noviembre de
! iz
LARAES S OTEE
{35 006 % T8 B400F
4 A FRIZDMEER|  1SET4BRED
7,800 _ 7000000
B3 438 84 ML) 320485753 6 J0RIRATE
BIENESDE CONSIND
__ Saldoal 30 | Saldoal 15 de Proyeceion
N Entregas. de M de
Cuentsl|  Concepto dejuniode | octubrede B
42 2012 erial navdiembre
de 342
Blenes g o
Y loomsumio HEZENT 538 e b 1A EN|  MBREME
SUNMAS MZFESAT 598082 .68 12EE35 007 RIE045053
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Bienes inmuebles

La informacién presentada en la 2% Etapa, se mantiene sin cambios o vigente para
esta 32 Etapa. '

Bienes tecnolégicos

La informacién presentada en las etapas anteriores se mantiene vigente para esta
32 Etapa, tinicamente se agrega al rubro Servicios y tramites gubernamentales, la
Oficialia de Partes Electrénica (OPE).

Por otra parte, se estima que al 30 de noviembre también podra agregarse al
inventario de bienes tecnoldgicos, una calculadora electronica para usuarios
residenciales de gas natural y gas licuado de petroieo.
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13 11.7 Programa Especial de Mejora de la Gestion (PEMG) en la
. Administracion Publica Federal 2008-2012.

Acciones y resuitados relevantes obtenidos al 30 de septiembre de 2012y su
" proyeccion af 30 de noviembre de 2012.

El 28 de septiembre de 2012 se publicé en el DOF, la Resolucion RES/342/2012,
con la cual se expiden las Reglas Generales para el Funcionamiento de la Oficialia
de Partes Electronica (OPE) de fa Comision Reguladora de Energia.

La OPE es la herramienta tecnoldgica instrumentada por la CRE, que por medio
de un portal de Internet (www.ope.cre.gob.mx) permite a las personas legalmente
acreditadas —que hayan enviado su carta de aceptacion de esta plataforma-,
enviar promociones electronicas y, a la CRE, realizar actuaciones electrénicas.

El uso de la OPE es opcional para las empresas permisionadas. Las personas
legalmente registradas y acreditadas no veran restringido su derecho de presentar
promociones directamente en el domicilio de la CRE, ubicada en Horacio 1750,
Col. Los Morales Polanco, Delegacion Miguel Hidalgo, Distrito Federal.

Las promociones electrénicas que realicen las personas legalmente acreditadas
en la OPE, produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
firmados autografamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio
que las disposiciones juridicas aplicables otorgan a éstos, Para tal efecto, las
personas legalmente acreditadas deberan firmarlas haciendo uso de su Firma
Electronica Avanzada (FIEL), requisito indispensable para utilizar esta Oficialia de
Partes Electronica.

Actualmente, la CRE se encuentra proporcionando el medio para la utilizacion de
la OPE a las empresas permisionadas e interesadas en utilizar la plataforma, que
consiste en una contrasefia, la cual deberd ser modificada por la persona
legaimente acreditada una vez que haya ingresado a la OPE por primera vez.

“informe de Rendicién de Cuentas de la APF 2006-2012

Pagina 22 de 30



13. 11.8 Programa Nacional de Rendicién de Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcion 2008-2012.

Acciones y resultados relevantes obtenidos en el periodo julio-septiembre
2012.

La informacién presentada en la Etapa 2 se mantiene vigente para esta 3° Efapa.
Unicamente faltaba la evaluacion al tema Seguimiento a Programas Sectoriales;
considerando que se cumplieron las acciones solicitadas al cierre de noviembre se
estima presentar las evaluaciones finales como sigue:

Tema Cumplimiento
Blindaje electoral 100%
Participacion Ciusdadana. A
Hejora de sitios web 2%
Transparencia foza%i-zﬁﬁg 108%
Seguimiento de Programas sectoriales W%
Lin:eamientos_d.é integridad y éfica ' 100%
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13. 11.9 Cumplimiento a la Ley Federa! de Transparencia y
Acceso a fa Informacion Pablica Gubernamental.

Solicitudes de Informacion

Se recibieron 34 solicitudes de informacion durante el periodo julio-septiembre de
2012, todas ellas atendidas dentro de los plazos legales.

Tanto las solicitudes de informacién como las respuestas otorgadas por esta
Comisioén pueden ser consultadas en http://www.infomex.org.mx/gobierncfederal/.

Recursos de revision ante el IFA!

Durante el periodo que se reporta fueron interpuestos dos recursos de revision, los
cuales se encuentran en el periodo de analisis en las ponencias de los
Comisionados correspondientes. Se estima que al 30 de noviembre ya se contara
con un proyecto de resolucién para el Pleno del IFAI, toda vez que han notificado
a esta Comision la ampliacion del plazo previsto en la LFTAIPG para analisis.

o Expedients Comistonade Ponente Fecha de merposicion
ROASHAR 2002 Lie, Anpd Tesigei Zaldher hdenconnids 208
ADRSREEEGE Wi, Berardo LovesguRansde 4 tie sentembre e 03

Las resoluciones que en su momento emita el IFAl, podran ser consultadas en
hitp://www.ifai.gob.mx/Sesiones.

Evaluaciones del IFAI

Las evaluaciones del IFA!l se realizan por periodos semestraies, por lo gue aln no
se cuenta con evaluacion del periodo reportado.
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13. 11.10 Observaciones de auditorias de las instancias de
fiscalizacion en proceso de atencién al 30 de septiembre de 2012.

La informacion presentada en la 2 Etapa se mantiene sin cambios o vigente para
esta 32 Etapa.
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13. 11.11 Procesos de desincorporacion.

La informacion presentada en la 12 y 22 Etapas se mantiene sin cambios o vigente
para esta 32 Etapa.

deso
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13. 11.12 Resultados relevantes de las Bases o Convenios de
desempefio o de Administracion por Resultados.

La informacién presentada en la 12 y 22 Etapas se mantiene sin cambios o vigente
para esta 32 Etapa.

“informe de Rendicion de Guentss de la APF 20062012 B Pagina 27 de 30



13. 11.13 Otros aspectos relevantes relativos a la gestion
administrativa.

La informacion presentada en la 12 y 22 Etapas se mantiene sin cambios o vigente
para esta 32 Etapa.

informe de Rendicion de Cuentas de la APF 2006-2012 o ' " pagina 28 de 30



13. 11.14 Acciones y compromisos relevantes en proceso de
atencion al 30 de septiembre de 2012,

En el siguiente cuadro se muestra el avance en la atencion de las acciones y
compromisos relevantes, reportados de conformidad con los Lineamientos para la
formulacion del Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Publica

Federal 2006-2012.
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MEORMEETARAS L iy ;

Gt 288 HjoTmEs it

Exmedie ipe  mMEAOEGisG RE IS

* Es importante mencionar que la accién denominada “Ventanilla Gnica para
Renovables” correspondié a un proyecto coordinado por la Secretaria de Energia,
que originalmente fue estimado como un compromiso reievante que podria ser
desahogado en el transcurso del ejercicio 2012. Sin embargo, la dependencia
considerd pertinente reprogramar para el aiio 2013, por lo que no presenté avance
a lo largo del presente ejercicio y se eliminara del listado de compromisos
pendientes.
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