Politica de privacidad y manejo de datos personales

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica Gubernamental te informamos nuestra politica de privacidad y manejo
de datos personales y hacemos el siguiente compromiso:

1) Los datos que te solicitamos en el formulario de contacto Unicamente seran utilizados para
poder establecer contacto contigo en relaciéon a tu peticion.

2) Los datos que ingreses en el formulario de contacto no seran difundidos, distribuidos o
comercializados.

3) En caso de que desees ser removido de nuestra base de datos podrés, en cualquier
momento, solicitar la baja de tus datos mediante correo electrénico a calidad@cre.gob.mx o
a Horacio 1750, col. Los Morales Polanco, C.P. 11510, Deleg. Miguel Hidalgo, México, D.F. a
la atencion de la Unidad de Enlace.

4) Tu peticién puede ser incluida dentro de los informes estadisticos que se elaboren para el
seguimiento de atencion a las consultas o sugerencias de nuestros usuarios de la pagina, no
obstante, dichos informes serdn meramente estadisticos y no incluiran informacién que
permitan identificarte en lo individual.

5) Tus datos personales podran ser proporcionados a terceros de acuerdo con lo
estrictamente sefialado en el art. 22 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.

6) Si necesitas mayor informacion por favor escribe a calidad@cre.gob.mx o Horacio 1750,
col. Los Morales Polanco, C.P. 11510, Deleg. Miguel Hidalgo, México, D.F. a la atencion de la
Unidad de Enlace.



